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บทสรุปผู้บริหาร 
ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ปีการศึกษา  2566 

 
 
 
 
 
1. บทน า 

ข้อมูลทั่วไปของส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน เป็นหน่วยงำนเทียบเท่ำคณะตำมพระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัย
เทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร ท ำหน้ำที่เกี่ยวกับงำนทะเบียนและสถิติกำรศึกษำของนักศึกษำตั้งแต่แรกเข้ำจนกระทั่ง
ส ำเร็จกำรศึกษำ นอกจำกนี้ยังท ำหน้ำที่ส่งเสริมงำนวิชำกำรต่ำง ๆ ได้แก่  กำรประสำนงำนในกำรจัดท ำหลักสูตร 
กำรจัดสหกิจศึกษำ กำรจัดท ำมำตรฐำนกำรศึกษำ กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำอย่ำงมีคุณภำพและเป็นที่พึงพอใจ
ของผู้รับบริกำร ได้แก่ นักศึกษำ ผู้ปกครองนักศึกษำ บัณฑิต ผู้ใช้บัณฑิต และหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 

ปัจจุบันส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน แบ่งส่วนงำนออกเป็น 7 งำน ได้แก่ งำนบริหำรทั่วไป  
งำนทะเบียนกำรศึกษำ งำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ งำนบัณฑิตศึกษำ งำนพัฒนำหลักสูตรและส่งเสริมวิชำกำร  
งำนตรวจสอบและรับรองผลกำรศึกษำ งำนประกันคุณภำพและกำรจัดกำรควำมรู้ มีบุคลำกร รวมทั้งสิ้น 46 คน 
แบ่งเป็น ข้ำรำชกำร 5 คน พนักงำนรำชกำร 3 คน พนักงำนมหำวิทยำลัย 30 คน  และลูกจ้ำงชั่วครำวเงินรำยได้ 
8 คน  โดยได้รับงบประมำณ ประจ ำปี  พ.ศ. 2567 แบ่ งเป็น  งบประมำณ เงินรำยได้  6 ,949 ,590 บำท  
และงบประมำณเงินรำยจ่ำย 14,974,500 บำท รวมทั้งสิ้น 21,924,090 บำท  
*หมำยเหตุ : ประกำศใช้ตั้งแต่วันที่ 1 เมษำยน 2567 เป็นต้นไป 
 2. ผลการประเมินคุณภาพภายใน 

กำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ประจ ำปีกำรศึกษำ 2566 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 
มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร ขอรับกำรตรวจประเมินตำมองค์ประกอบคุณภำพ 3 องค์ประกอบ  
จ ำนวน 11 ตัวบ่งชี้  ผลกำรประเมินภำพรวมอยู่ในระดับดีมำก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.84 

ตารางสรุปผลการประเมินรายองค์ประกอบของปี 2565 

องค์ประกอบ 
คะแนนกำรประเมินเฉลี่ย 

ผลกำรประเมิน 
I P O รวม 

องค์ประกอบที่  1  -  5.00  5.00 ระดับดีมำก 
องค์ประกอบที่  2  -  5.00 4.20 4.90 ระดับดีมำก 
องค์ประกอบที่  3  -  4.00  4.00 ระดับดี 
เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกองค์ประกอบ - 4.90 4.20 4.84 ระดับดีมำก 

ผลการประเมิน  -  4.90 4.20 4.84 ระดับดีมาก 
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สรุปผลการวิเคราะห์จุดเด่นและจุดที่ควรพัฒนา (ภาพรวม) 

 1. ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนควรวิเครำะห์ข้อมูลทำงกำรเงินเชิงลึกและท ำแผนกลยุทธ์  
ทำงกำรเงินในช่วงเวลำเทียบเคียงกับแผนกลยุทธ์ (2566-2570) ก่อนท ำแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี ที่มีกำรปรับปรุง
ตำมสถำนกำรณ์ ทั้งนี้เป็นควำมท้ำทำยของ สวท. ที่จะสำมำรถจัดกำรงบประมำณได้สอดคล้องตำมแผน บรรลุ
ตัวชี้วัดตำมเป้ำหมำยที่สอดคล้องตำมพันธกิจ  
 2. หน่วยงำนภำยในของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน จ ำนวน 7 หน่วยงำน ที่รับผิดชอบ  
พันธกิจที่แตกต่ำงกัน มีหน้ำที่ที่ต่ำงกัน ทุกหน่วยงำนจึงควรวิเครำะห์องค์กร เพ่ือก ำหนดผู้มีส่วนได้ส่วน เสีย 
ผู้รับบริกำร และท ำแผนกำรด ำเนินงำน ติดตำมประเมินผล น ำสู่กำรพัฒนำแบบเฉพำะเจำะจง มีกำรก ำหนด
ตัวชี้วัดควำมส ำเร็จที่ท้ำทำยและเหมำะสมกับพันธกิจของหน่วยงำน ที่มำกกว่ำตัวชี้วัดที่ได้รับมอบหมำย 
 3. ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ควรท ำแผนพัฒนำบุคลำกรที่สำมำรถใช้เป็นข้อมูลเพ่ือกำร
ปรับปรุง พัฒนำ และเตรียมควำมพร้อม ได้ทั้งในระดับบุคคลและระดับหน่วยงำน (ควำมสมดุลของงำน  
กำรทดแทน และผลงำนโดยรวมของ สวท.) ทั้งนี้สอดคล้องกับมำตรฐำนควำมสำมำรถที่คำดหวังเฉพำะต ำแหน่ง  
ที่ระบุไว้ในใบพรรณนำงำน (Job description) มีกำรติดตำม ประเมินผล เพ่ือกำรปรับปรุงอย่ำงต่อเนื่อง  
 4. น ำเสนอผลกำรด ำเนินงำนของส ำนักฯ ควรครอบคลุมกระบวนกำรของ PDCA โดยมีกำรวิเครำะห์
ข้อมูลเพ่ือน ำเสนอผลกำรด ำเนินงำนในรอบปีนั้น ๆ อยู่ในรูปแบบกรำฟฟิก เพ่ือให้เห็นสภำพก่อนหน้ำ สภำพ
ปัจจุบันและแนวโน้มในอนำคต 
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ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน     

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 

วันที่ 31 กรกฎาคม 2567 
 
        รายช่ือคณะกรรมการผู้ประเมิน  
 ชื่อ-นามสกุล สังกัด กรรมการ 

1. รองศำสตรำจำรย์ ดร.ฤดี  นิยมรัตน์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ ประธำน 

2. ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.สุชำดำ  เกตุดี 
คณะครุศำสตร์อุตสำหกรรม 
มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร 

กรรมกำร 

3. ดร.จรัสพิมพ์  วังเย็น 
คณะอุตสำหกรรมสิ่งทอและออกแบบแฟชั่น 
มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร 

กรรมกำรและ
เลขำนุกำร 
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บทน า 
 

 
 
ประวัติความเป็นมา 
 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนเป็นส่วนรำชกำรหนึ่งในมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร 
ที่มีฐำนะเทียบเท่ำคณะ ตำมพระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคล พ.ศ.  2548 หมวด 1 บททั่วไป มำตรำ 8 
มีหน้ำที่รับผิดชอบในด้ำนส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียนกำรศึกษำของมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร
อย่ำงมีคุณภำพและเป็นที่พึงพอใจของผู้รับบริกำร อันได้แก่ นักศึกษำ อำจำรย์ ศิษย์เก่ำ ผู้ปกครอง สถำนศึกษำอ่ืน 
สถำนประกอบกำร และหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 
 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน เป็นหน่วยงำนที่ท ำหน้ำที่เกี่ยวกับงำนทะเบียนและสถิติกำรศึกษำ 
ของนักศึกษำตั้งแต่แรกเข้ำจนกระทั่งส ำเร็จกำรศึกษำ ทั้ งระดับประกำศนียบัตร ระดับปริญญำตรีและระดับ
บัณฑิตศึกษำ นอกจำกนั้นยังท ำหน้ำที่ส่งเสริมงำนวิชำกำรต่ำง ๆ กำรด ำเนินกิจกำรของส ำนักส่งเสริมวิชำกำร 
และงำนทะเบียน ดังนี้ 

1. ด ำเนินกำรรับนักเรียนนักศึกษำใหม่ตำมหลักสูตรและแผนกำรรับนักเรียนนักศึกษำของมหำวิทยำลัย 
2. ด ำเนินกำรจัดท ำระเบียนรำยวิชำ ตำรำงเรียน ตำรำงสอน ตำรำงสอบ และกำรลงทะเบียนเรียนของนักเรียนนักศึกษำ 
3. ด ำเนินกำรเกี่ยวกับด้ำนทะเบียนนักเรียนนักศึกษำ ได้แก่ กำรจัดท ำประวัติ กำรประเมินผล กำรเรียน 

กำรส ำเร็จกำรศึกษำ เป็นต้น 
4. ด ำเนินกำรด้ำนประมวลผลสถิติข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับงำนทะเบียนและงำนวิชำกำรที่เกี่ยวข้องรวมทั้ง  

กำรพัฒนำระบบโปรแกรม 
5. กำรพัฒนำหลักสูตรและส่งเสริมวิชำกำร 
6. สนับสนุนกำรออกปฏิบัติสหกิจศึกษำและฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพของนักศึกษำ 
7. กำรจัดกำรควำมรู้และกำรผลิตสื่อควำมรู้และเผยแพร่ 
8. กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำและกำรปรับปรุงมำตรฐำนของสถำนศึกษำ 
9. กำรบริกำรและส่งเสริมกำรศึกษำ โดยใช้เทคโนโลยีทำงกำรศึกษำ 
10. กำรส่งเสริมและเผยแพร่กำรศึกษำ 

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีผู้อ ำนวยกำรส ำนักเป็นผู้บังคับบัญชำรับผิดชอบและรองผู้อ ำนวยกำร
ช่วยปฏิบัติภำรกิจต่ำง ๆ เพ่ือด ำเนินงำนตำมภำระหน้ำที่ 

วิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบาย เป้าหมาย ยุทธศาสตร์การพัฒนา 

วิสัยทัศน์ 

 “สวท.” ส่งเสริมงำนวิชำกำร ให้บริกำรระบบทะเบียนบนฐำนเทคโนโลยีและพัฒนำระบบกำรจัดกำรศึกษำ
ตำมมำตรฐำนที่มีคุณภำพ 

พันธกิจ 

1. ส่งเสริม สนับสนุนกำรด ำเนินกำรหลักสูตรที่ตอบสนองต่อควำมต้องกำรของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
สอดคล้องตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรยุทธศำสตร์ชำติ และบริบทที่เปลี่ยนไปของสังคมไทยและของโลก 

2. ส่งเสริมกำรพัฒนำเทคนิควิธีกำรสอนของคณำจำรย์ด้วยเทคโนโลยีและสื่อกำรเรียนกำรสอนสมัยใหม่ 
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3. เป็นศูนย์กลำงกำรให้บริกำรข้อมูลทำงกำรศึกษำ กำรให้บริกำรระบบทะเบียนบนฐำนเทคโนโลยี 
ที่ทันสมัย 

4. พัฒนำกำรจัดกำรควำมรู้ในมหำวิทยำลัย มุ่งสู่นวัตกรรมกำรเรียนรู้  
5. พัฒนำระบบกำรจัดกำรศึกษำในสถำนศึกษำให้มีกำรบริหำรและกำรจัดกำรศึกษำที่มีคุณภำพใน  

ระดับสำกล 

นโยบาย 

1. พัฒนำหลักสูตรเพ่ือผลิตและพัฒนำก ำลังคนที่มีสมรรถนะสูงตอบโจทย์กำรพัฒนำประเทศในอนำคต 
2. ยกระดับกำรให้บริกำรที่มีประสิทธิภำพเพ่ือส่งเสริมให้มหำวิทยำลัยมีคุณภำพและมำตรฐำนในระดับ

สำกล (QS Stars Rating)  
3. พัฒนำเทคนิควิธีกำรเรียนกำรสอนของคณำจำรย์ด้วยเทคโนโลยีและสื่อกำรเรียนกำรสอนสมัยใหม่  

บนบริบทของสังคมท่ีเปลี่ยนแปลง 
4. ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนำมหำวิทยำลัยสู่นวัตกรรมกำรเรียนรู้ 
5. กำรบริหำรและกำรจัดกำรศึกษำท่ีมีคุณภำพในระดับสำกล 
6. บริหำรจัดกำรองค์กรภำยใต้หลักธรรมำภิบำล 
7. พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรด้วยระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศเพ่ือกำรเข้ำสู่สังคมดิจิทัล 

เป้าหมาย 

1. เพ่ือให้มีหลักสูตรที่ ได้มำตรฐำนสอดคล้องตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรและเป็นที่ต้องกำร 
ของตลำดแรงงำน 

2. เพ่ือให้คณำจำรย์พัฒนำเทคนิควิธีกำรสอนด้วยเทคโนโลยีและสื่อกำรเรียนกำรสอนสมัยใหม่ 
3. เพ่ือเป็นศูนย์กลำงกำรให้บริกำรข้อมูลทำงกำรศึกษำ กำรให้บริกำรระบบทะเบียนบนฐำนเทคโนโลยี 

ที่ทันสมัย รองรับผู้ใช้บริกำรที่หลำกหลำย 
4. เพ่ือส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนำกำรจัดกำรควำมรู้ในมหำวิทยำลัยสู่นวัตกรรมกำรเรียนรู้ 
5. เพ่ือพัฒนำระบบกำรจัดกำรศึกษำในมหำวิทยำลัยให้มีกำรบริหำรและกำรจัดกำรศึกษำที่มีคุณภำพ  

ในระดับสำกล 

ยุทธศาสตร์การพัฒนา 

 ยุทธศำสตร์ที่ 1 มุ่งควำมเป็นเลิศในเทคโนโลยีเชิงปฏิบัติที่สร้ำงมูลค่ำให้กับเศรษฐกิจและสังคม 

 ยุทธศำสตร์ที่ 2 สร้ำงควำมเข้มแข็งของมหำวิทยำลัยฯ ตอบรับกำรเปลี่ยนแปลง 

กลยุทธ์ 

 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ได้พิจำรณำกลยุทธ์ของส ำนักที่เน้นภำรกิจในกำรด ำเนินงำน  
ของส ำนักเป็นส ำคัญ  และพิจำรณำควำมสอดคล้องกับแผนพัฒนำมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคล  
พระนคร ฉบับที่  13 (พ.ศ. 2566-2570) เพ่ือให้มีควำมเหมำะสมต่อกำรถ่ำยทอดและน ำไปสู่กำรปฏิบัติ 
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพสรุปได้ดังนี้ 
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 กลยุทธ์ที่ 1 : พัฒนาระบบบริการข้อมูลทางการศึกษาบนฐานเทคโนโลยีที่ทันสมัยมีประสิทธิภาพ & 
สร้างสรรค์งานอย่างมืออาชีพ 

1. วำงระบบศูนย์กลำงกำรให้บริกำรข้อมูลทำงกำรศึกษำ 
2. มีกำรพัฒนำและปรับปรุงระบบกำรจัดท ำหลักสูตรและมำตรฐำนกำรศึกษำ 
3. มีกำรพัฒนำระบบ Digital Transcript 
4. มีกำรพัฒนำระบบเทียบโอน 
5. มีกำรพัฒนำระบบทะเบียนเพื่อรองรับกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต (ระบบธนำคำรหน่วยกิต)  
6. มีกำรให้บริกำร “คลินิกวิชำกำร สวท.” ให้ค ำปรึกษำเกี่ยวกับกำรจัดท ำหลักสูตรเกณฑ์

มำตรฐำน หลักสูตร งำนทะเบียน งำนบริกำรกำรศึกษำ 
7. มีกำรพัฒนำและปรับปรุงห้อง One Stop Service ให้เป็นศูนย์บริกำรกำรออกเอกสำร

ทำงกำรศึกษำต่อควำมต้องกำรของผู้รับบริกำร 
8. สร้ำงช่องทำงกำรประชำสัมพันธ์ที่หลำกหลำย ชัดเจน 

 กลยุทธ์ที่ 2 : ส่งเสริมการบริหารจัดการองค์กรอย่างมีธรรมาภิบาล และสร้างเครือข่ายความร่วมมือ 
ที่เข้มแข็ง 

1. มีกำรบริหำรองค์กรที่มีธรรมำภิบำล ยึดมั่นวัฒนธรรมองค์กรที่ดี และสร้ำงสัมพันธ์ 
อันดีระหว่ำงบุคลำกร 

2. มีระบบประเมินควำมพึงพอใจกำรให้กำรบริกำรทำงกำรศึกษำและกำรบริหำร 
จัดกำรองค์กร 

3. ปรับปรุงโครงสร้ำง และรูปแบบกำรปฏิบัติงำน หน้ำที่ควำมรับผิดชอบให้ชัดเจน  
และไม่ซ้ ำซ้อน 

4. มีกำรสร้ำงเครือข่ำยทั้งภำยในและภำยนอกหน่วยงำนที่เข้มแข็ง 
5. ส่งเสริมสนับสนุนควำมก้ำวหน้ำในต ำแหน่งงำนของบุคลำกร 
6. ส่งเสริมกำรเพ่ิมทักษะกำรเรียนรู้ กำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้ำนต่ำง ๆ ที่จ ำเป็นต่อกำร

ปฏิบัติงำน เพื่อเพ่ิมศักยภำพบุคลำกรในกำรปฏิบัติงำน 
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วิธีการประเมิน (อาจปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสม) 
 

วิธีการประเมิน 
 1.  การวางแผนการประเมิน 

การเตรียมและวางแผนก่อนการตรวจเยี่ยม คณะกรรมกำรประเมินได้ก ำหนดตำรำงวันเวลำที่จะเข้ำ
ประเมิน  โดยตกลงร่วมกันกับงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำของหน่วยงำน  และเมื่อได้รับรำยงำนกำรประเมินตนเอง
ของหน่วยงำนแล้ว คณะกรรมกำรประเมินกำรศึกษำรำยงำนกำรประเมินตนเอง ตำมที่ได้รับมอบหมำย ประธำนได้
ประชุมชี้แจงคณะกรรมกำรประเมิน  ถึงวิธีกำรประเมิน และกำรเขียนรำยงำน 
 การด าเนินการระหว่างการตรวจเยี่ยม  คณะผู้ประเมินได้ด ำเนินกำรตำมล ำดับดังนี้ 

1. คณะกรรมกำรประเมินพบผู้บริหำรและทีมงำนในวันแรกของกำรประเมิน ประธำนชี้แจง
วัตถุประสงค์ของกำรประเมิน ชี้แจงก ำหนดเวลำกำรประเมิน และแนะน ำคณะกรรมกำรประเมินกับทีมบริหำรของ
หน่วยงำน ผู้บริหำรสูงสุดของหน่วยงำนบรรยำยสรุปผลกำรด ำเนินงำนของมหำวิทยำลัยให้คณะกรรมกำรประเมิน
ทรำบและซักถำม 

2. เยี่ยมชมหน่วยงำน  และแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นกับอำจำรย์และผู้เกี่ยวข้องเยี่ยมชมอำคำร
สถำนที่ของหน่วยงำน 

3. กำรสัมภำษณ์ ได้ด ำเนินกำรสัมภำษณ์ผู้แทนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องกับหน่วยงำน
ตำมท่ีได้แจ้งล่วงหน้ำ คือ ผู้แทนคณำจำรย์  

4. ศึกษำเอกสำรหลักฐำนจำกรำยงำนกำรประเมินตนเอง คู่มือต่ำง ๆ ผลกำรประเมินคุณภำพ
ภำยในของหน่วยงำนเทียบเท่ำในปีที่ผ่ำนมำ และหลักฐำนเชิงประจักษ์อ่ืน ๆ 

การด าเนินงานหลังการตรวจเยี่ยม  
1. เมื่อเสร็จกำรตรวจเยี่ยมในวันแรกประธำนได้ก ำหนดให้ทุกคนมำประชุมสรุปผลงำน

ประจ ำวันและทบทวนแผนกำรเยี่ยมในวันต่อไป  
2. สรุปผลกำรประเมินและน ำเสนอปำกเปล่ำ ให้ผู้บริหำร คณำจำรย์ ผู้เกี่ยวข้อง รับทรำบและ

ร่วมอภิปรำยผลกำรประเมิน 
3. สรุปรำยงำนประเมิน จัดท ำรูปเล่มส่งให้กับงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำของมหำวิทยำลัย 

2. วิธีการตรวจสอบความถูกต้องน่าเชื่อถือของข้อมูล  ก ำหนดให้กรรมกำรที่ตรวจประเมิน  ศึกษำ
เอกสำรเชิงประจักษ์ และสอบทำนข้อมูลโดยกำรสัมภำษณ์ และตรวจเยี่ยมสถำนที่  (Site visit)  จำกนั้นน ำข้อมูล
มำเสนอต่อคณะกรรมกำรทุกคน เพื่อตัดสินผลในทุกองค์ประกอบและทุกตัวบ่งชี้  และในกำรน ำเสนอผู้บริหำรและ
ทีมงำน ได้เปิดโอกำสให้บุคลำกร สำมำรถแสดงควำมคิดเห็นโต้แย้งในผลกำรประเมินได้ โดยต้องมีหลักฐำนเชิง
ประจักษ์มำแสดง 
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ผลการประเมิน 
  
 
เกณฑ์การตัดสินผลการประเมิน 

    ในกำรประเมินครั้งนี้คณะกรรมกำรตัดสินผลตำมเกณฑ์คะแนนผลลัพธ์ 1- 5  โดยพิจำรณำตัดสินผล
ตำมเกณฑ์  ดังนี้ 

คะแนน 0.00 – 1.50 หมำยถึง  กำรด ำเนินงำนต้องปรับปรุงเร่งด่วน 
คะแนน 1.51 – 2.50 หมำยถึง  กำรด ำเนินงำนต้องปรับปรุง 
คะแนน 2.51 – 3.50  หมำยถึง  กำรด ำเนินงำนระดับพอใช้ 
คะแนน 3.51 – 4.50 หมำยถงึ  กำรด ำเนินงำนระดับด ี
คะแนน 4.51 – 5.00  หมำยถึง  กำรด ำเนินงำนระดับดีมำก 
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ตาราง ป. 1  ผลการประเมินรายตัวบ่งชี้ตามองค์ประกอบคุณภาพ 
 

ตัวบ่งชี้
คุณภำพ 

ค่ำเป้ำหมำย 

ผลกำรด ำเนินงำน บรรลุเป้ำหมำย 

คะแนนประเมิน 

หมำยเหตุ 

ตัวตั้ง ผลลัพธ์ 
(%หรือ
สัดส่วน) 

✓ = บรรลุ (เหตุผลกำรประเมินที่
ต่ำงจำกท่ีระบุใน SAR) ตัวหำร X = ไม่บรรลุ 

องค์ประกอบที่  1  กำรบริหำรจัดกำร 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 4 ข้อ 6 ✓ 5 ดีมำก 

ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 5 ข้อ 7 ✓ 5 ดีมำก 

เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่ 1 5 ดีมำก 

องค์ประกอบที่  2  ภำรกิจหลักของหน่วยงำน 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 ร้อยละ 100 84.05 ✓ 4.20 ดี 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 4 ข้อ 6 ✓ 5 ดีมำก 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 4 ข้อ 5 ✓ 5 ดีมำก 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.4 4 ข้อ 5 ✓ 5 ดีมำก 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.5 4-5 ข้อ 5 ✓ 5 ดีมำก 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.6 4 ข้อ 5 ✓ 5 ดีมำก 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.7 4-5 ข้อ 6 ✓ 5 ดีมำก 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.8 4-5 ข้อ 6 ✓ 5 ดีมำก 

เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่ 2 4.90 ดีมำก 

องค์ประกอบที่  3  กำรประกันคุณภำพภำยใน 

ตัวบ่งชี้ ที่ 3.1 6-7 ข้อ 7 ✓ 4 ดี 

เฉลี่ยคะแนนองค์ประกอบที่ 3 4 ดี 

เฉลี่ยรวมองค์ประกอบที่ 1 - 3 4.84 ดีมำก 
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ตาราง ป. 2  ผลการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ  
 

องค์ประกอบ 

คะแนนกำรประเมินเฉลี่ย ผลกำรประเมิน 
 
 
 
  

I P O รวม 

องค์ประกอบที่  1  -  5.00  5.00 ดีมำก 
องค์ประกอบที่  2  -  5.00 4.20 4.90 ดีมำก 
องค์ประกอบที่  3  -  4.00  4.00 ดี 
เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้
ของทุกองค์ประกอบ 

 4.90 4.20 4.84 ดีมำก 

ผลการประเมิน  -    4.84 ดีมาก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

0.0 0.00 – 1.50  กำรด ำเนนิงำนตอ้งปรับปรุงเร่งด่วน 
1.51 – 2.50  กำรด ำเนนิงำนตอ้งปรับปรุง 
2.51 – 3.50  กำรด ำเนนิงำนระดับพอใช ้
3.51 – 4.50  กำรด ำเนนิงำนระดับด ี
4.51 – 5.00  กำรด ำเนนิงำนระดับดีมำก 
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องค์ประกอบที่ 1 การบริหารจัดการ 
จุดเด่น แนวทางเสริมจุดเด่น 

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1 การบริหารของหน่วยงานเพื่อก ากับ
ติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ (สกอ.5.1) 
-  

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1 การบริหารของหน่วยงานเพื่อก ากับ
ติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ (สกอ.5.1) 
- 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1 การบริหารของหน่วยงานเพื่อก ากับ
ติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ (สกอ.5.1) 
1. ควรทบทวนกำรวิเครำะห์ ข้อมูลทำงกำรเงินที่ 
ครอบคลุมมำกกว่ำที่มำ(งบประมำณแผ่นดิน
งบประมำณรำยได้) และยอดเงินเพ่ือแสดงให้เห็น
แนวโน้มและโอกำส ในกำรวิเครำะห์ย้อนหลังอย่ำง
น้อยสำมปีเพ่ือน ำไปสู่ กำรวำงแผนล่วงหน้ำห้ำปี  
(แผนกลยุทธ์ทำงกำรเงิน) มีกำรวิเครำะห์ SWOT  
ทำงกำรเงินลักษณะเดียวกับแผนกลยุทธ์องค์กร 
 

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1 การบริหารของหน่วยงานเพื่อก ากับ
ติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจ (สกอ.5.1) 
1. กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงและกำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
มีควำมส ำคัญมำกต่อทุกองค์กรในสภำพปัจจุบัน  
ควรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงให้ครอบคลุมทุกงำน มีกำรจัด
จัดล ำดับควำมเสี่ยงและเลือกควำมเสี่ยงมำสู่กำรวำงแผน
ลดปัญหำ หรือ ก ำจัดปัญหำ หรือ ป้องกันไม่ให้เกิดปัญหำ 
ติดตำมผลและด ำเนินงำนต่อเนื่อง 
2. หลักธรรมำภิบำลแต่ละข้อควรมีประเด็นกำรท ำหน้ำที่
ครอบคลุมทั้งเชิงปริมำณและเชิงคุณภำพ 
ที่เป็นโอกำสหรือวิสัยทัศน์ของผู้บริหำรในรอบนั้น ๆ 

จุดเด่น แนวทางเสริมจุดเด่น 
ตัวบ่งชี้ท่ี 1.2 ภาวะผู้น าของผู้บริหารของหน่วยงาน 
- 
  

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.2 ภาวะผู้น าของผู้บริหารของหน่วยงาน 
- 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
ตัวบ่งชี้ท่ี 1.2 ภาวะผู้น าของผู้บริหารของหน่วยงาน 
- 
 

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.2 ภาวะผู้น าของผู้บริหารของหน่วยงาน 
1. วิเครำะห์กำรด ำเนินงำนและผลกำรด ำเนินงำนที่น ำมำ
ซึ่งผลลัพธ์ที่ชัดเจนเพื่อตอบโจทย์ควำมส ำเร็จตำม 
พันธกิจ 

องค์ประกอบที่ 2  ภารกิจหลักของหน่วยงาน 
จุดเด่น แนวทางเสริมจุดเด่น 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.1 การรับสมัครนักเรียนนักศึกษา 
- 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.1 การรับสมัครนักเรียนนักศึกษา 
- 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
ตัวบ่งชี้ท่ี 2.1 การรับสมัครนักเรียนนักศึกษา 
- 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.1 การรับสมัครนักเรียนนักศึกษา 
1. ตัวบ่งชี้ขำดกระบวนกำรควรน ำเสนอที่มำของข้อมูล
ผลลัพธ์ที่ได้ 
2. ควรน ำเสนอแนวทำง วิเครำะห์ปัจจัยที่มีผลสู่
ควำมส ำเร็จให้ชัดเจน 
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จุดเด่น แนวทางเสริมจุดเด่น 
ตัวบ่งชี้ท่ี 2.2 การส าเร็จการศึกษา 
- 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.2 การส าเร็จการศึกษา 
- 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
ตัวบ่งชี้ท่ี 2.2 การส าเร็จการศึกษา 
- 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.2 การส าเร็จการศึกษา 
1. ควรน ำเสนอให้เห็นถึงกระบวนกำร PDCA และ
แนวทำง วิเครำะห์ปัจจัยที่มีผลสู่ควำมส ำเร็จให้ชัดเจน 

จุดเด่น แนวทางเสริมจุดเด่น 
ตัวบ่งชี้ท่ี 2.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและ
การตัดสินใจ 
- 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและ
การตัดสินใจ 
- 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
ตัวบ่งชี้ท่ี 2.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและ
การตัดสินใจ 
- 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและ
การตัดสินใจ 
1. ควรน ำเสนอให้เห็นถึงกระบวนกำร PDCA และ
แนวทำง วิเครำะห์ปัจจัยที่มีผลสู่ควำมส ำเร็จให้ชัดเจน 

จุดเด่น แนวทางเสริมจุดเด่น 
ตัวบ่งชี้ท่ี 2.4 การก ากับ ติดตาม คุณสมบัติอาจารย์ที่
ปรึกษา และกรรมการสอบวิทยานิพนธ์/ การค้นคว้า
อิสระ 
- 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.4 การก ากับ ติดตาม คุณสมบัติอาจารย์ท่ี
ปรึกษา และกรรมการสอบวิทยานิพนธ์/ การค้นคว้า
อิสระ 
- 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
ตัวบ่งชี้ท่ี 2.4 การก ากับ ติดตาม คุณสมบัติอาจารย์ท่ี
ปรึกษา และกรรมการสอบวิทยานิพนธ์/ การค้นคว้า
อิสระ 
- 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.4 การก ากับ ติดตาม คุณสมบัติอาจารย์ท่ี
ปรึกษา และกรรมการสอบวิทยานิพนธ์/ การค้นคว้า
อิสระ 
1. ควรน ำเสนอให้เห็นถึงกระบวนกำร PDCA และ
แนวทำง วิเครำะห์ปัจจัยที่มีผลสู่ควำมส ำเร็จให้ชัดเจน 

จุดเด่น แนวทางเสริมจุดเด่น 
ตัวบ่งชี้ท่ี 2.5 ระบบและกลไกการพัฒนาหลักสูตร 
- 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.5 ระบบและกลไกการพัฒนาหลักสูตร 
- 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
ตัวบ่งชี้ท่ี 2.5 ระบบและกลไกการพัฒนาหลักสูตร 
- 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.5 ระบบและกลไกการพัฒนาหลักสูตร 
ควรน ำเสนอให้เห็นถึงกระบวนกำร PDCA และแนวทำง 
วิเครำะห์ปัจจัยที่มีผลสู่ควำมส ำเร็จให้ชัดเจน 
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จุดเด่น แนวทางเสริมจุดเด่น 
ตัวบ่งชี้ท่ี 2.6 ระบบและกลไกสหกิจศึกษาและ
การศึกษาเชิงบูรณาการ 
- 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.6 ระบบและกลไกสหกิจศึกษาและ
การศึกษาเชิงบูรณาการ 
- 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
ตัวบ่งชี้ท่ี 2.6 ระบบและกลไกสหกิจศึกษาและ
การศึกษาเชิงบูรณาการ 
- 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.6 ระบบและกลไกสหกิจศึกษาและ
การศึกษาเชิงบูรณาการ 
1. วิเครำะห์เป้ำหมำยของตัวบ่งชี้ ที่แท้จริงและน ำเสนอ
ให้เห็นถึงกระบวนกำร PDCA และแนวทำง วิเครำะห์
ปัจจัยที่มีผลสู่ควำมส ำเร็จให้ชัดเจน 

จุดเด่น แนวทางเสริมจุดเด่น 
ตัวบ่งชี้ท่ี 2.7 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
- 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.7 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
- 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
ตัวบ่งชี้ท่ี 2.7 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
- 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.7 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 
1. ควรน ำเสนอให้เห็นถึงกระบวนกำร PDCA และ
แนวทำง วิเครำะห์ปัจจัยที่มีผลสู่ควำมส ำเร็จให้ชัดเจน 

จุดเด่น แนวทางเสริมจุดเด่น 
ตัวบ่งชี้ท่ี 2.8 ระบบและกลไกการจัดการความรู้  
- 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.8 ระบบและกลไกการจัดการความรู้ 
- 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
ตัวบ่งชี้ท่ี 2.8 ระบบและกลไกการจัดการความรู้ 
- 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.8 ระบบและกลไกการจัดการความรู้ 
1. วิเครำะห์เป้ำหมำย ปัญหำ กำรแก้ไข หำโอกำสเพ่ือ
พัฒนำและวำงแผนกำรจัดกำรควำมรู้ เปรียบเทียบ
ผลลัพธ์แต่ละปีสู่ควำมส ำเร็จให้ชัดเจน 

องค์ประกอบที่ 3   การประกันคุณภาพภายใน 
จุดเด่น แนวทางเสริมจุดเด่น 

ตัวบ่งชี้ท่ี 3.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน 
- 

ตัวบ่งชี้ท่ี 3.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน 
- 

จุดที่ควรพัฒนา ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
ตัวบ่งชี้ท่ี 3.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน 
- 

ตัวบ่งชี้ท่ี 3.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน 
1. วิเครำะห์เป้ำหมำย ปัญหำ กำรแก้ไข หำโอกำสเพ่ือ
พัฒนำและวำงแผนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
เปรียบเทียบผลลัพธ์แต่ละปีสู่ควำมส ำเร็จให้ชัดเจน 



14 | รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน (ภาคสนาม) ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  

 

 

ภาคผนวก 
  
 
 
 

บันทึกภำคสนำม 
ค ำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรประเมินคุณภำพภำยใน ระดับส ำนัก 
ก ำหนดกำรตรวจประเมินคุณภำพภำยใน ระดับส ำนัก 
รำยชื่อผู้ให้สัมภำษณ์ 
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รำยงำนตรวจประเมิน  
ภำคสนำม  

 
ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 

ปีกำรศึกษำ 2566 
วันที่ 31 กรกฎำคม 2567 

 
 

        รายชื่อคณะกรรมการผู้ประเมิน  
1. รองศำสตรำจำรย์ ดร.ฤดี  นิยมรัตน์ ประธำน 
2. ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.สุชำดำ  เกตุดี กรรมกำร 
3. ดร.จรัสพิมพ์  วังเย็น กรรมกำรและเลขำนุกำร 
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องค์ประกอบที่ 1   การบริหารจัดการ 

ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1       กำรบริหำรของหน่วยงำนเพ่ือก ำกับติดตำมผลลัพธ์ตำมพันธกิจ (สกอ.5.1) 

ชนิดของตัวบ่งช้ี    กระบวนกำร 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ด ำเนินกำร 

1 ข้อ 
ด ำเนินกำร 

2 ข้อ 
ด ำเนินกำร 

3 ข้อ 
ด ำเนินกำร 

4 ข้อ 
ด ำเนินกำร 
5 - 6 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน : 6 ข้อ 

ผลการด าเนินงาน : ในปีกำรศึกษำ 2566 มีผลกำรด ำเนินงำน ดังนี้  (ขีด  หน้าข้อที่มีผลการด าเนินงาน) 

ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน(กำรประเมินตนเอง = ตน / กำรประเมินของคณะกรรมกำร = กก) 

กก ตน เกณฑ์การประเมิน 

  
1.  พัฒนำแผนกลยุทธ์จำกผลกำรวิเครำะห์ SWOT กับวิสัยทัศน์ของหน่วยงำน และพัฒนำไปสู่                  
แผนยุทธศำสตร์ประจ ำปี แผนกลยุทธ์ทำงกำรเงินและแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี เพ่ือให้บรรลุผลตำม
ตัวบ่งชี้และเป้ำหมำยของแผนกลยุทธ์ 

  ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน (สวท.) มีกำรจัดท ำแผนพัฒนำ สวท. เพ่ือให้กำร
บริหำรจัดกำรของส ำนักที่เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ และน ำไปสู่กำรปฏิบัติที่เกิดประสิทธิผล
สูงสุด ตลอดจนมีกำรก ำกับ ติดตำม ประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนอย่ำงต่อเนื่อง 

  
2. กำรวำงแผนกำรใช้เงินและวิเครำะห์ข้อมูลทำงกำรเงินเพื่อน ำไปจัดสรรงบประมำณ  
และควบคุม ก ำกับ ติดตำม กำรใช้เงินของหน่วยงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ โปร่งใส ตรวจสอบ
ได้ และสรุปผลกำร ใช้จ่ำยงบประมำณ รวมทั้งปัญหำและอุปสรรค เพ่ือปรับปรุงปีต่อไป  

  สวท. มีกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรเงินและงบประมำณประจ ำปี พ.ศ. 2566 และ พ.ศ. 2567  
ซึ่งได้รับกำรจัดสรรงบประมำณจำกมหำวิทยำลัย เพ่ือสนับสนุนกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจ  
ของส ำนัก โดยมีกำรตรวจสอบกำรใช้จ่ำยงบประมำณ และรำยงำนกำรเบิกจ่ำยงบประมำณตำม
รำยละเอียดกำรใช้จ่ำยในทุกงบ/หมวดรำยจ่ำย เพ่ือให้สำมำรถวิเครำะห์ผลกำรเบิกจ่ำย
งบประมำณ สถำนะทำงกำรเงินของส ำนัก และสำมำรถน ำไปปรับปรุงกำรด ำเนินงำน  
ในงบประมำณต่อไป 

  
3. ด ำเนินงำนตำมแผนบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน ที่เป็นผลจำกกำรวิเครำะห์และ
ระบุปัจจัยเสี่ยง หรือควบคุมภำยในที่เกิดจำกปัจจัยภำยนอก หรือปัจจัยที่ไม่สำมำรถควบคุมได้   
ที่ส่งผลต่อกำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจของส ำนักให้ระดับควำมเสี่ยงลดลงจำกเดิม 

  สวท. ได้ด ำเนินกำรจัดท ำแผนบริหำรควำมเสี่ยงและกำรวำงระบบควบคุมภำยในของ
หน่วยงำนในปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 และ พ.ศ. 2567 ที่ส่งผลต่อกำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจ
ของส ำนักให้ระดับควำมเสี่ยงลดลงจำกเดิม เพื่อน ำสู่กำรปฏิบัติที่เกิดประสิทธิผลสูงสุด ตลอดจนมี
กำรก ำกับติดตำมและรำยงำนผลกำรด ำเนินงำน 
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กก ตน เกณฑ์การประเมิน 
  4. บริหำรงำนด้วยหลักธรรมำภิบำล 

  ผู้บริหำรของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน น ำหลักธรรมำภิบำลทั้ง 10 หลัก มำใช้ในกำร
บริหำรจัดกำรภำยในหน่วยงำนอย่ำงเป็นรูปธรรม 

  5. มีกำรด ำเนินงำนกำรจัดกำรควำมรู้ 
  สวท. มีกำรด ำเนินงำนกำรจัดกำรควำมรู้ในองค์กร (Knowledge Management : KM) ของ 

สวท. เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและเรียบร้อย บรรลุตำมวัตถุประสงค์ โดยมีกำรแต่งตั้ง
คณะกรรมกำรบริหำรส ำนัก โดยมีหน้ำที่ด้ำนกำรจัดกำรควำมรู้ ด ำเนินงำนเกี่ยวกับกำรจัดกำร
ควำมรู้ในองค์กร (Knowledge Management : KM) ของ สวท. และจัดท ำแผนกำรจัดกำร
ควำมรู้ (Km Action Plan) ของส ำนัก และเป้ำหมำยและแผนกำรจัดกำรควำมรู้ ปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2566 ให้สอดคล้องกับยุทธศำสตร์และแผนกำรจัดกำรควำมรู้ของมหำวิทยำลัย  

  6. แผนกำรบริหำรและแผนพัฒนำบุคลำกร 
  สวท. มีกำรจัดท ำแผนพัฒนำบุคลำกรรำยบุคคลของบุคลำกร ประจ ำปีงบประมำณ  

พ.ศ. 2566 และ พ.ศ. 2567 และรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนพัฒนำบุคลำกร ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2566 รอบ 6 เดือน โดยได้รำยงำนในกำรประชุมคณะกรรมกำรบริหำรส ำนัก 
ครั้งที่ 1/2566 เมื่อวันที่ 10 สิงหำคม 2566 และรอบ 12 เดือน และปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 
รอบ 6 เดือน เสนอคณะกรรมกำรบริหำรส ำนัก 

การประเมินตนเอง 

ค่ำเป้ำหมำย 
(ข้อ) 

ผลกำรประเมินตนเอง SAR 
กำรบรรลุเป้ำหมำย 12 เดือน 

   

ผลด ำเนินงำน คะแนน ต่ ำกว่ำ
เป้ำหมำย    

เท่ำกับเป้ำหมำย สูงกว่ำเป้ำหมำย   
4 ข้อ 6 ข้อ 5 

การประเมินของคณะกรรมการ 

ค่ำเป้ำหมำย 
(ข้อ) 

ผลกำรประเมินของคณะกรรมกำร 
กำรบรรลุเป้ำหมำย 

   

ผลด ำเนินงำน คะแนน ต่ ำกว่ำ
เป้ำหมำย    

เท่ำกับเป้ำหมำย สูงกว่ำเป้ำหมำย   
4 ข้อ 6 ข้อ 5 

 
หมายเหตุ/ข้อสังเกต 
1. สวท. ควรวิเครำะห์ข้อมูลทำงกำรเงินเชิงลึกและท ำแผนกลยุทธ์ทำงกำรเงินในช่วงเวลำเทียบเคียงกับแผนกลยุทธ์ 
(2566-2570) ก่อนท ำแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี ที่มีกำรปรับปรุงตำมสถำนกำรณ์ ทั้งนี้เป็นควำมท้ำทำยของ สวท.  
ที่จะสำมำรถจัดกำรงบประมำณได้สอดคล้องตำมแผน บรรลุตัวชี้วัดตำมเป้ำหมำยที่สอดคล้องตำมพันธกิจ 
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2. หน่วยงำนภำยในของ สวท. จ ำนวน 7 หน่วยงำน ที่รับผิดชอบพันธกิจที่แตกต่ำงกัน มีหน้ำที่ที่ต่ำงกัน  
ทุกหน่วยงำนจึงควรวิเครำะห์องค์กร เพ่ือก ำหนดผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้รับบริกำร และท ำแผนกำรด ำเนินงำน 
ติดตำมประเมินผล น ำสู่กำรพัฒนำแบบเฉพำะเจำะจง มีกำรก ำหนดตัวชี้วัดควำมส ำเร็จที่ท้ำทำยและเหมำะสม  
กับพันธกิจของหน่วยงำน ที่มำกกว่ำตัวชี้วัดที่ได้รับมอบหมำย 
 
3. สวท. ควรท ำแผนพัฒนำบุคลำกรที่สำมำรถใช้เป็นข้อมูลเพ่ือกำรปรับปรุง พัฒนำ และเตรียมควำมพร้อม  
ได้ทั้งในระดับบุคคลและระดับหน่วยงำน (ควำมสมดุลของงำน กำรทดแทน และผลงำนโดยรวมของ สวท.) ทั้งนี้
สอดคล้องกับมำตรฐำนควำมสำมำรถที่คำดหวังเฉพำะต ำแหน่ง ที่ ระบุไว้ในใบพรรณนำงำน (Job description)  
มีกำรติดตำม ประเมินผล เพ่ือกำรปรับปรุงอย่ำงต่อเนื่อง 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 1.2   ภำวะผู้น ำของผู้บริหำรของหน่วยงำน 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนกำร 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ด ำเนินกำร 

1 ข้อ 
ด ำเนินกำร 
2 - 3 ข้อ  

ด ำเนินกำร 
4 ข้อ 

ด ำเนินกำร 
5 ข้อ 

ด ำเนินกำร 
6 – 7 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน : 7 ข้อ 

ผลการด าเนินงาน : ในปีกำรศึกษำ 2566 มีผลกำรด ำเนินงำน ดังนี้  (ขีด  หน้าข้อที่มีผลการด าเนินงาน) 

ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน(กำรประเมินตนเอง = ตน / กำรประเมินของคณะกรรมกำร = กก) 

กก ตน เกณฑ์การประเมิน 

  
1. ปฏิบัติหน้ำที่ตำมข้อบังคับที่ก ำหนดไว้ครบถ้วนและมีกำรประเมินตนเองตำมหลักเกณฑ์ที่ก ำหนด
ล่วงหน้ำ 

  ส ำนักส่ งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน (สวท.) มีผู้ อ ำนวยกำร เป็นผู้บั งคับบัญชำ  
และรับผิดชอบงำนของส ำนัก โดยมีรองผู้อ ำนวยกำรตำมโครงสร้ำงกำรแบ่งส่วนงำนภำยใน 
ของส ำนัก ผู้อ ำนวยกำร ได้มอบอ ำนำจให้รองผู้อ ำนวยกำรปฏิบัติรำชกำรแทนผู้อ ำนวยกำร  
และแต่งตั้งให้รองผู้อ ำนวยกำรรักษำรำชกำรแทนในกรณีที่ผู้อ ำนวยกำรไม่อยู่หรือไม่สำมำรถ
ปฏิบัติงำนได้ เพ่ือท ำหน้ำที่และรับผิดชอบตำมที่ผู้อ ำนวยกำรมอบหมำย  

  
2. มีวิสัยทัศน์ ก ำหนดทิศทำงกำรด ำเนินงำน และสำมำรถถ่ำยทอดไปยังบุคลำกรทุกระดับมี
ควำมสำมำรถในกำรวำงแผนกลยุทธ์ มีกำรน ำข้อมูลสำรสนเทศเป็นฐำนในกำรปฏิบัติงำนและ
พัฒนำหน่วยงำน 

  สวท. บริหำรงำนโดยผู้อ ำนวยกำรส ำนัก มีกำรน ำผลกำรด ำเนินงำนในปีที่ ผ่ำนมำ ทั้งจำก
รำยงำนกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะผู้ใช้บริกำร ผลกำร
ส ำรวจควำมพึงพอใจผู้ใช้บริกำร สรุปแผนงำน/โครงกำรต่ำง ๆ และยังใช้ข้อมูลสำรสนเทศท่ีส ำนัก
ได้เผยแพร่ไว้บนเว็บไซต์ของส ำนักมำใช้ในกำรบริหำรและกำรตัดสินใจ และน ำไปใช้ในกำร
วิเครำะห์ วำงแผนและจัดท ำแผนพัฒนำ สวท. ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566-2570 

  
3. มีกำรก ำกับ ติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมที่มอบหมำยรวมทั้งสำมำรถสื่อสำรแผน 
และผลกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนไปยังบุคลำกรในหน่วยงำน 

  จำกกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรต่ำง ๆ ของส ำนัก จึงส่งผลต่อกำรเสริมสร้ำงประสิทธิภำพ 
ในกำรปฏิบัติงำนให้แก่ผู้บริหำรให้สำมำรถก ำกับ ติดตำม และประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำม  
ที่ได้มอบหมำยให้กับคณะกรรมกำร ได้แก่ คณะกรรมกำรบริหำรส ำนัก คณะกรรมกำรพัฒนำสื่อ
เทคโนโลยีสำรสนเทศของ สวท. คณะท ำงำนจัดท ำคู่มือมำตรฐำนขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน 
(Standard Operation Procedures : SOP) และคณะกรรมกำรโครงกำรต่ำง ๆ ที่ได้ก ำหนดไว้
อย่ำงสอดคล้องและครอบคลุมกับทุกพันธกิจและวัตถุประสงค์ของส ำนัก และได้สื่อสำรแผน 
และผลกำรด ำเนินงำนไปยังบุคลำกรในส ำนัก โดยจัดให้มีกำรประชุมคณะกรรมกำรบริหำรส ำนัก 
และประชุมบุคลำกร สวท. เพ่ือรับฟังนโยบำยและผลกำรด ำเนินงำนของส ำนัก 
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กก ตน เกณฑ์การประเมิน 

  
4. สนับสนุนให้บุคลำกรในหน่วยงำนมีส่วนร่วมในกำรบริหำรจัดกำรให้อ ำนำจในกำรตัดสินใจแก่
บุคลำกรตำมควำมเหมำะสม 

  สวท. ด ำเนินกำรบริหำรโดยผู้อ ำนวยกำรส ำนัก ภำยใต้กำรบั งคับบัญชำจำกอธิกำรบดี  
และรองอธิกำรบดีฝ่ำยวิชำกำรและพัฒนำคณำจำรย์ เพ่ือให้กำรบริหำรงำนภำยในส ำนัก ด ำเนินไปได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพตลอดจนมีกำรเสริมสร้ำง กำรมีส่วนร่วมในกำรบริหำรหน่วยงำนให้กับบุคลำกร 
จึงได้แต่งตั้งคณะกรรมกำรบริหำรส ำนัก และคณะท ำงำนต่ำง ๆ ซึ่งคณะกรรมกำรบริหำรส ำนัก 
ประกอบด้วย ผู้บริหำรของส ำนัก และหัวหน้ำงำนและบุคลำกรงำนที่เกี่ยวข้องร่วมเป็นกรรมกำร  
และคณะท ำงำนด้ำนต่ำง ๆ โดยได้มีกำรประชุมคณะกรรมกำร และท ำหน้ำที่ตำมที่ได้ก ำหนดไว้  
จึงเท่ำกับว่ำบุคลำกรทุกคนในส ำนัก มีส่วนร่วมในกำรขับเคลื่อนและน ำเสนอ และด ำเนินแผนงำน/
โครงกำรเพ่ือพัฒนำงำนในทุกปีกำรศึกษำให้ลุล่วงตำมวัตถุประสงค์ 

  
5. มีกำรถ่ำยทอดควำมรู้และส่งเสริมพัฒนำผู้ร่วมงำน เพื่อให้สำมำรถท ำงำนบรรลุวัตถุประสงค์ 
ของมหำวิทยำลัยได้เต็มตำมศักยภำพ 

  ผู้บริหำรส ำนัก ส่งเสริมพัฒนำผู้ร่วมงำน โดยกำรจัดส่งบุคลำกรเข้ำร่วมประชุม/อบรม/
สัมมนำ/ศึกษำดูงำน ทั้งภำยในและภำยนอกหน่วยงำน โดยบุคลำกรที่ได้ผ่ำนกำรอบรม/ประชุม 
หรือสัมมนำจะเป็นผู้ถ่ำยทอดควำมรู้หรือประโยชน์ที่ได้รับให้กับบุคลำกร และ/หรือจัดให้มีกำร
ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติกำร/กำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพ่ือให้บุคลำกรสำมำรถน ำควำมรู้ที่ได้รับกำร
ถ่ำยทอดไปสร้ำงประโยชน์ เพ่ือพัฒนำส ำนักให้มีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น โดยได้จัดส่งบุคลำกรเข้ำรับ
กำรอบรม/ประชุม/สัมมนำ/ศึกษำดูงำน/แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 จ ำนวน 
46 คน จ ำนวน 33 โครงกำร และปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 จ ำนวน 45 คน จ ำนวน 34 โครงกำร 

  6. บริหำรงำนด้วยหลักธรรมำภิบำล โดยค ำนึงถึงประโยชน์ของหน่วยงำนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
  ผู้บริหำรของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน น ำหลักธรรมำภิบำลทั้ง 10 หลัก มำใช้ในกำร

บริหำรจัดกำรภำยในหน่วยงำนอย่ำงเป็นรูปธรรม 
  7. น ำผลกำรประเมินไปปรับปรุงกำรบริหำรงำนอย่ำงเป็นรูปธรรม 

  จำกข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ปีกำรศึกษำ 2565  
ซึ่งคณะกรรมกำร ฯ ได้ให้ข้อเสนอแนะในกำรพัฒนำส่งเสริม/ปรับปรุง ( Improvement Plan)  
จ ำนวน 2 ข้อ ดังนี้ 1. ควรมีกลยุทธ์เพ่ือส่งเสริมกำรเพ่ิมจ ำนวนผู้สมัครเข้ำเป็นนักศึกษำให้เกินร้อยละ 
80 จำกแผนรับ ผู้รับผิดชอบ คือ งำนทะเบียนกำรศึกษำ และ 2. ควรมีกำรเตรียมควำมพร้อมในกำร
พัฒนำกำรก ำหนดต ำแหน่งงำนที่สูงขึ้นของบุคลำกรในหน่วยงำน ผู้รับผิดชอบ คือ งำนบริหำรทั่วไป 
ระยะเวลำด ำเนินกำรตั้งแต่เดือนตุลำคม 2566 - กันยำยน 2567 

การประเมินตนเอง 

ค่ำเป้ำหมำย 
(ข้อ) 

ผลกำรประเมินตนเอง SAR 
กำรบรรลุเป้ำหมำย 12 เดือน 

   

ผลด ำเนินงำน คะแนน ต่ ำกว่ำ
เป้ำหมำย    

เท่ำกับเป้ำหมำย สูงกว่ำเป้ำหมำย   
5 ข้อ 7 ข้อ 5 
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การประเมินของคณะกรรมการ 

ค่ำเป้ำหมำย 
(ข้อ) 

ผลกำรประเมินของคณะกรรมกำร 
กำรบรรลุเป้ำหมำย 

   

ผลด ำเนินงำน คะแนน ต่ ำกว่ำ
เป้ำหมำย    

เท่ำกับเป้ำหมำย สูงกว่ำเป้ำหมำย   
5 ข้อ 7 ข้อ 5 

 
หมายเหตุ/ข้อสังเกต 
1. ตัวบ่งชี้ที่ 1.2 ใกล้เคียงกับตัวบ่งชี้ที่ 1.1 เกินไปควรพิจำรณำชื่อและเกณฑ์กำรประเมินที่เน้นเรื่องหลักธรรมำภิบำล
และผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรม โดยใช้กระบวนกำร PDCA ที่แสดงถึงที่มำของเป้ำหมำย แผนกำร กระบวนกำร เครื่องมือ 
และโอกำสในกำรพัฒนำผลลัพธ์ที่มำกขึ้น ให้สอดรับกับพันธกิจของส ำนัก 
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องค์ประกอบท่ี 2  ภารกิจหลักของหน่วยงาน 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.1 กำรรับสมัครนักเรียนนักศึกษำ  

ชนิดของตัวบ่งช้ี ผลลัพธ์ 

เกณฑ์การประเมิน 

  ค่ำร้อยละของจ ำนวนนักเรียนนักศึกษำใหม่ รับไว้ ตำมแผนรับ 

  ที่ก ำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 100 ขึ้นไปจำกแผนรับ 

สูตรการค านวณ 

1. ค ำนวณค่ำร้อยละของจ ำนวนนักเรียนนักศึกษำใหม่ รับไว้ ตำมแผนรับ 

 

 คะแนนที่ได้ =  จ ำนวนนักเรียนนักศึกษำใหม่ รับไว้ ตำมแผนรับ  

            จ ำนวนแผนรับ   

 

 ร้อยละจ ำนวนนักเรียนนักศึกษำใหม่ รับไว้ ตำมแผนรับ =  4,095 = 84.05 
              4,872 
2. แปลงค่ำร้อยละที่ค ำนวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 
 
 คะแนนที่ได้  =  ร้อยละของจ ำนวนนักเรียนนักศึกษำใหม่ รับไว้ ตำมแผนรับ 

  ร้อยละของจ ำนวนนักเรียนนักศึกษำใหม่ รับไว้ ตำมแผนรับที่ก ำหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

  
คะแนนที่ได้   =       84.05              =  4.20 

                  100 

การประเมินตนเอง 

ค่ำเป้ำหมำย 
ผลกำรประเมินตนเอง SAR 

กำรบรรลุเป้ำหมำย 12 เดือน 

   

ผลด ำเนินงำน คะแนน ต่ ำกว่ำ
เป้ำหมำย    

เท่ำกับเป้ำหมำย สูงกว่ำเป้ำหมำย   
100 84.05 4.20 

การประเมินของคณะกรรมการ 

ค่ำเป้ำหมำย 
ผลกำรประเมินของคณะกรรมกำร 

กำรบรรลุเป้ำหมำย 

   

ผลด ำเนินงำน คะแนน ต่ ำกว่ำ
เป้ำหมำย    

เท่ำกับเป้ำหมำย สูงกว่ำเป้ำหมำย   
100 84.05 4.20 

X 100 

X 100 

X 5 

X 5 
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หมายเหตุ/ข้อสังเกต 
1. ควรพิจำรณำกำรน ำเสนอข้อมูลแบบจ ำแนก รำยระดับ คุณวุฒิ หลักสูตร สำขำวิชำ จะช่วยให้เห็นสภำพปัญหำ
และกำรวำงแผนกำรปฏิบัติ โดยใช้กระบวนกำร PDCA ที่แสดงถึงที่มำของเป้ำหมำย แผนกำร กระบวนกำร 
เครื่องมือ และโอกำสในกำรพัฒนำผลลัพธ์ที่มำกขึ้น ให้สอดรับกับพันธกิจของส ำนัก 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.2   กำรส ำเร็จกำรศึกษำ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนกำร 

เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ด ำเนินกำร 

1 ข้อ 
ด ำเนินกำร 

2 ข้อ 
ด ำเนินกำร 

3 ข้อ 
ด ำเนินกำร 

4 ข้อ 
ด ำเนินกำร 
5 - 6 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน: 6 ข้อ 

ผลการด าเนินงาน : ในปีกำรศึกษำ 2566  มีผลกำรด ำเนินงำน ดังนี้  (ขีด  หน้าข้อที่มีผลการด าเนินงาน) 

ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน(กำรประเมินตนเอง = ตน / กำรประเมินของคณะกรรมกำร = กก) 

กก ตน เกณฑ์การประเมิน 
  1. ระบบและกลไกกำรแจ้งส ำเร็จกำรศึกษำ 

 

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน (สวท.) เป็นหน่วยงำนที่มีภำรกิจเกี่ยวกับกำรส ำเร็จ
กำรศึกษำของนักศึกษำ โดยมีขั้นตอนกำรด ำเนินงำนและกำรปฏิบัติงำน ก ำหนดไว้เพ่ือเป็นแนว
ปฏิบัติ ทั้งในส่วนของนักศึกษำ และในส่วนของบุคลำกรผู้ปฏิบัติให้เป็นไปตำมก ำหนดระยะเวลำ
ตำมปฏิทินกำรศึกษำ นักศึกษำที่คำดว่ำจะส ำเร็จกำรศึกษำ ที่จะยื่นค ำร้องขอส ำเร็จกำรศึกษำ
และขึ้นทะเบียนบัณฑิตจะต้องมีคุณสมบัติเป็นไปตำมข้อบังคับมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคล
พระนคร และประกำศมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร 

  2. ระบบสำรสนเทศสนับสนุนกำรแจ้งส ำเร็จกำรศึกษำ 

 

สวท. ได้ด ำเนินกำรพัฒนำระบบกำรแจ้งส ำเร็จกำรศึกษำผ่ำนเว็บไซต์ระบบบริกำรกำรศึกษำ 
ร่วมกับ บริษัท วิชั่นเน็ต จ ำกัด โดยนักศึกษำสำมำรถตรวจสอบกำรส ำเร็จกำรศึกษำ และกำรแจ้ง
ส ำเร็จกำรศึกษำผ่ำนเว็บไซต์ระบบบริกำรกำรศึกษำ(https://reg.rmutp.ac.th) ตำมปฏิทิน
กำรศึกษำ เมื่อนักศึกษำแจ้งส ำเร็จกำรศึกษำเรียบร้อยแล้ว นักศึกษำจึงจะสำมำรถพิมพ์แบบขอ
ส ำเร็จกำรศึกษำและขึ้นทะเบียนบัณฑิตเพ่ือส่งให้งำนทะเบียนคณะ และพิมพ์ใบแจ้งช ำระเงิน  
ค่ำข้ึนทะเบียนบัณฑิตเพ่ือช ำระเงินผ่ำนธนำคำรและเคำน์เตอร์เซอร์วิสได้ ทั้งนี้นักศึกษำสำมำรถดู
ได้จำกคู่มือนักศึกษำเกี่ยวกับกำรแจ้งส ำเร็จกำรศึกษำ 

  3. กำรก ำกับ ติดตำม กำรแจ้งส ำเร็จกำรศึกษำ 

 

สวท. มีกำรประชำสัมพันธ์ก ำหนดกำรกำรแจ้งส ำเร็จกำรศึกษำประจ ำภำคกำรศึกษำทำง 
Facebook สวท.มทร.พระนคร และทำงกลุ่มไลน์งำนทะเบียนคณะ เพ่ือให้คณะช่วยประชำสัมพันธ์
ให้นักศึกษำได้ทรำบก ำหนดกำรแจ้งส ำเร็จกำรศึกษำ มีกำรก ำกับ ติดตำม ให้คณะด ำเนินกำรรวบรวม
และจัดส่งแบบขอส ำเร็จกำรศึกษำและขึ้นทะเบียนบัณฑิต ให้ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน
ตำมระยะเวลำที่ก ำหนด เมื่อสวท.ตรวจสอบแบบขอส ำเร็จกำรศึกษำและขึ้นทะเบียนบัณฑิตเรียบร้อย
แล้ว สวท. จะด ำเนินกำรจัดส่งรำยชื่อนักศึกษำที่แจ้งส ำเร็จกำรศึกษำประจ ำภำคกำรศึกษำ เพ่ือทวน
สอบและยืนยันกำรส ำเร็จกำรศึกษำกับคณะ เพ่ือให้คณะติดตำมนักศึกษำที่ไม่ได้แจ้งส ำเร็จกำรศึกษำ
ภำยในระยะเวลำตำมปฏิทินกำรศึกษำ นักศึกษำที่ลงทะเบียนเรียนไม่ครบตำมโครงสร้ำงหลักสูตร 
นักศึกษำที่มียอดค้ำงช ำระ และนักศึกษำที่ยังไม่ผ่ำนกำรวัดสมรรถณะด้ำนภำษำอังกฤษและด้ำน
เทคโนโลยีสำรสนเทศก่อนส ำเร็จกำรศึกษำ ให้นักศึกษำด ำเนินกำรให้แล้วเสร็จก่อนปิดภำคกำรศึกษำ 
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กก ตน เกณฑ์การประเมิน 
  4. กำรตรวจสอบคุณสมบัติผู้ที่จะส ำเร็จกำรศึกษำ 

 

สวท. ด ำเนินกำรพิมพ์รำยงำนรำยชื่อนักศึกษำที่แจ้งส ำเร็จกำรศึกษำประจ ำภำคกำรศึกษำ 
เพ่ือตรวจสอบกำรส่งแบบขอส ำเร็จกำรศึกษำและขอขึ้นทะเบียนบัณฑิต ตรวจสอบ ชื่อ-นำมสกุล
ภำษำไทยและภำษำอังกฤษ เลขประจ ำตัวประชำชน วันเดือนปีเกิดของนักศึกษำที่คำดว่ำจะ
ส ำเร็จกำรศึกษำให้ถูกต้องตำมที่นักศึกษำขอแก้ไขในแบบขอส ำเร็จกำรศึกษำและขึ้นทะเบียน
บัณฑิต ตรวจสอบหนี้ค้ำงช ำระ ตรวจสอบรำยวิชำเรียนครบตำมโครงสร้ำงหลักสูตร ตรวจสอบ
เงื่อนไขกำรได้รับเกียรตินิยม และตรวจสอบเงื่อนไขกำรส ำเร็จกำรศึกษำ 

สวท. ด ำเนินกำรท ำหนังสือทวนสอบและยืนยันกำรส ำเร็จกำรศึกษำไปยังคณะเพ่ือตรวจสอบ
ยืนยันควำมถูกต้องและรำยงำนผลกำรตรวจสอบ เมื่อคณะยืนยันกำรตรวจสอบและรำยงำนผล
กำรตรวจสอบมำท่ีสวท. สวท.ด ำเนินกำรจัดท ำรำยชื่อนักศึกษำที่จะส ำเร็จกำรศึกษำเสนอต่อสภำ
วิชำกำรพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบ และเสนอต่อสภำมหำวิทยำลัยอนุมัติปริญญำต่อไป 

  5. กำรน ำรำยชื่อผู้ที่จะส ำเร็จกำรศึกษำเสนอต่อสภำวิชำกำรและสภำมหำวิทยำลัย 

 

สวท. ด ำเนินกำรจัดท ำรำยชื่อนักศึกษำที่จะส ำเร็จกำรศึกษำพร้อมสรุปจ ำนวนผู้ส ำเร็จ
กำรศึกษำที่ได้รับกำรอนุมัติปริญญำจำกสภำมหำวิทยำลัย โดย สวท. ด ำเนินกำรส่งวำระเสนอ  
ต่อสภำวิชำกำรพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบ และส่งวำระเสนอที่สภำมหำวิทยำลัยพิจำรณำอนุมัติ
ปริญญำตำมรำยชื่อนักศึกษำที่จะส ำเร็จกำรศึกษำ หลังจำกสภำมหำวิทยำลัยอนุมัติปริญญำแล้ว 
สวท. จัดท ำประกำศสภำมหำวิทยำลัยฯ เพื่อเสนอนำยกสภำมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคล 
พระนครลงนำม ทั้งนี้ สวท. ได้จัดท ำสถิติอัตรำกำรส ำเร็จกำรศึกษำ  

  6. กำรวิเครำะห์ปัญหำน ำไปสู่กำรพัฒนำหรือปรับปรุงกระบวนกำรกำรส ำเร็จกำรศึกษำ 

 

สวท. พบปัญหำผู้ที่ส ำเร็จกำรศึกษำมีหนี้ค้ำงช ำระในภำคกำรศึกษำที่ 1 จำกกำรตรวจสอบ
พบว่ำเกิดจำกมีกำรเทียบโอนรำยวิชำเพ่ิมเติมให้กับนักศึกษำ ซึ่งมีค่ำธรรมเนียมกำรเทียบโอน
รำยวิชำ และรำยงำนกำรตรวจสอบหนี้ค้ำงช ำระของนักศึกษำที่คำดว่ำจะส ำเร็จกำรศึกษำมิได้
แสดงข้อมูลหนี้ค้ำงช ำระของภำคกำรศึกษำที่ผ่ำนมำ จึงท ำให้เจ้ำหน้ำที่ตรวจสอบว่ำไม่มีหนี้ค้ำง
ช ำระ จึงเสนอรำยชื่อต่อสภำวิชำกำรและสภำมหำวิทยำลัยอนุมัติปริญญำ แต่ภำยหลัง สวท.  
มีกำรตรวจสอบข้อมูลหนี้ค้ำงช ำระของนักศึกษำทั้งหมด จึงพบว่ำนักศึกษำที่ส ำเร็จกำรศึกษำมีหนี้
ค้ำงช ำระ สวท. จึงปรับปรุงกระบวนกำร มีกำรก ำชับให้กำรเทียบโอนรำยวิชำให้กับนักศึกษำแล้ว
เสร็จภำยในปีกำรศึกษำแรกเข้ำ และปรับปรุงแก้ไขรำยงำนตรวจสอบรำยชื่อนักศึกษำที่แจ้ง
ส ำเร็จกำรศึกษำให้มีกำรแสดงหนี้ค้ำงช ำระของนักศึกษำทั้งหมดทุกภำคกำรศึกษำ เพ่ือป้องกัน
กำรเกิดปัญหำเดิมอีกครั้ง และช่วยส่งผลให้เจ้ำหน้ำที่ปฏิบัติงำนได้สะดวก และรวดเร็วขึ้น 

การประเมินตนเอง 

ค่ำเป้ำหมำย 
(ข้อ) 

ผลกำรประเมินตนเอง SAR 
กำรบรรลุเป้ำหมำย 12 เดือน 

   

ผลด ำเนินงำน คะแนน ต่ ำกว่ำ
เป้ำหมำย    

เท่ำกับเป้ำหมำย สูงกว่ำเป้ำหมำย   
4 ข้อ 6 5 
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การประเมินของคณะกรรมการ 

ค่ำเป้ำหมำย 
(ข้อ) 

ผลกำรประเมินของคณะกรรมกำร 
กำรบรรลุเป้ำหมำย 

   

ผลด ำเนินงำน คะแนน ต่ ำกว่ำ
เป้ำหมำย    

เท่ำกับเป้ำหมำย สูงกว่ำเป้ำหมำย   
4 ข้อ 6 5 

 
หมายเหตุ/ข้อสังเกต 
1. ควรพิจำรณำกำรน ำเสนอกระบวนกำร PDCA ที่แสดงถึงที่มำของเป้ำหมำย แผนกำร กระบวนกำร เครื่องมือ 
และโอกำสในกำรพัฒนำที่ชัดเจนและสอดรับกับพันธกิจของส ำนัก 
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ตัวบ่งช้ีที่ 2.3 ระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำรและกำรตัดสินใจ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนกำร 

เกณฑ์การประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ด ำเนินกำร 

1 ข้อ 
ด ำเนินกำร 

2 ข้อ 
ด ำเนินกำร 

3 ข้อ 
ด ำเนินกำร 

4 ข้อ 
ด ำเนินกำร 

5 ข้อ 
เกณฑ์มาตรฐาน: 5 ข้อ 

ผลการด าเนินงาน : ในปีกำรศึกษำ 2566 มีผลกำรด ำเนินงำน ดังนี้  (ขีด  หน้าข้อที่มีผลการด าเนินงาน) 

ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน(กำรประเมินตนเอง = ตน / กำรประเมินของคณะกรรมกำร = กก) 

กก ตน เกณฑ์การประเมิน 
  1. แผนพัฒนำระบบบริกำรกำรศึกษำและระบบสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนทะเบียน (Back office) 

 

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน(สวท.) มีหน้ำที่รับผิดชอบในด้ำนส่งเสริมวิชำกำร  
และงำนทะเบียนกำรศึกษำของมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนครอย่ำงมีคุณภำพ  
มีประสิทธิภำพและเป็นที่พึงพอใจของผู้รับบริกำร เพ่ือให้กำรจัดกำรข้อมูลในกำรจัดกำรศึกษำมี
ประสิทธิภำพ ได้แก่ ข้อมูลนักศึกษำ ข้อมูลอำจำรย์ ข้อมูลหลักสูตรและรำยวิชำ ข้อมูลกำร
ลงทะเบียนเรียน ข้อมูลตำรำงเรียนตำรำงสอนและตำรำงสอบ ข้อมูลผลกำรศึกษำ สวท.จึงน ำ
ระบบสำรสนเทศมำใช้ในกำรจัดกำรศึกษำและบริกำรกำรศึกษำ 

 

  
2. มีระบบบริกำรกำรศึกษำส ำหรับนักเรียนนักศึกษำ อำจำรย์ และมีระบบสนับสนุนกำร
ปฏิบัติงำนทะเบียน (Back office) ส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ 

 

(1) ระบบบริกำรกำรศึกษำ (https://reg.rmutp.ac.th/) ส ำหรับนักศึกษำ อำจำรย์ และ
ผู้บริหำร เข้ำใช้งำนระบบผ่ำนเว็บไซต์ 

(2) ระบบสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนทะเบียน (Back Office) ส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ปฏิบัติงำนที่
เกี่ยวข้องใช้งำน 

 

  
3. กำรด ำเนินงำนตำมแผนพัฒนำระบบบริกำรกำรศึกษำและระบบสนับสนุนกำรปฏิบัติงำน
ทะเบียน (Back office) 

 

สวท. ได้ด ำเนินกำรจัดซื้อระบบบริกำรกำรศึกษำและระบบสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนทะเบียน
(Back Office)  จำกบริษัท วิชั่นเน็ต จ ำกัด และมีกำรใช้งำนระบบมำตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547  
โดยสวท.มอบหมำยให้งำนเทคโนโลยีสำรสนเทศเป็นผู้ดูแลระบบบริกำรกำรศึกษำและระบบ
สนับสนุนกำรปฏิบัติงำนทะเบียน (Back Office) ให้สำมำรถใช้งำนได้อย่ำงรำบรื่น มีควำมถูกต้อง
และมีประสิทธิภำพ เพ่ือให้ระบบมีควำมถูกต้อง รวดเร็ว ทันสมัย สำมำรถตอบสนองต่อควำม
ต้องกำรของผู้ใช้งำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ในทุก ๆ ปีงบประมำณ สวท. จะด ำเนินกำรปรับปรุง 
แก้ไข และพัฒนำระบบ 
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กก ตน เกณฑ์การประเมิน 

  
4. กำรประเมินควำมพึงพอใจต่อกำรใช้งำนระบบบริกำรกำรศึกษำและระบบสนับสนุนกำรปฏิบัติ 
งำนทะเบียน (Back office) 

 
สวท.มีกำรด ำเนินกำรให้ผู้ใช้งำนระบบบริกำรกำรศึกษำและระบบสนับสนุนกำรปฏิบัติงำน

ทะเบียน (Back office) ประเมินควำมพึงพอใจต่อกำรใช้งำนระบบ โดยมีแบบประเมินควำม 
พึงพอใจต่อกำรใช้งำนระบบแยกตำมระบบและกลุ่มผู้ใช้งำน 

  
5. กำรน ำผลกำรประเมินควำมพึงใจต่อกำรใช้งำนระบบบริกำรกำรศึกษำและระบบสนับสนุนกำร
ปฏิบัติงำนทะเบียน (Back office) มำปรับปรุงพัฒนำระบบ 

 

สวท.ด ำเนินกำรสรุปผลกำรประเมินควำมพึงพอใจต่อกำรใช้งำนระบบบริกำรกำรศึกษำ  
และควำมพึงพอใจต่อกำรใช้งำนระบบสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนทะเบียน (Back office)  
เพ่ือน ำผลกำรประเมินควำมพึงพอใจในข้อที่มีผลกำรประเมินควำมพึงพอใจอยู่ในระดับต่ ำกว่ำ
หรือเท่ำกับระดับน้อย หรือข้อเสนอแนะจำกผู้ตอบแบบประเมินมำวิเครำะห์ เพ่ือแก้ไข
ข้อบกพร่องของระบบ และพัฒนำระบบตำมควำมต้องกำรของผู้ตอบแบบประเมิน 

การประเมินตนเอง 

ค่ำเป้ำหมำย 
(ข้อ) 

ผลกำรประเมินตนเอง SAR 
กำรบรรลุเป้ำหมำย 12 เดือน 

   

ผลด ำเนินงำน คะแนน ต่ ำกว่ำ
เป้ำหมำย    

เท่ำกับเป้ำหมำย สูงกว่ำเป้ำหมำย   
4 ข้อ 5 5 

การประเมินของคณะกรรมการ 

ค่ำเป้ำหมำย 
(ข้อ) 

ผลกำรประเมินของคณะกรรมกำร 
กำรบรรลุเป้ำหมำย 

   

ผลด ำเนินงำน คะแนน ต่ ำกว่ำ
เป้ำหมำย    

เท่ำกับเป้ำหมำย สูงกว่ำเป้ำหมำย   
4 ข้อ 5 5 

 
หมายเหตุ/ข้อสังเกต 
1. ควรพิจำรณำกำรน ำเสนอกระบวนกำร PDCA ที่แสดงถึงที่มำของเป้ำหมำย แผนกำร กระบวนกำร เครื่องมือ 
และโอกำสในกำรพัฒนำที่ชัดเจนและสอดรับกับพันธกิจของส ำนัก 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.4  กำรก ำกับ ติดตำม คุณสมบัติอำจำรย์ที่ปรึกษำ และกรรมกำรสอบวิทยำนิพนธ์/กำรค้นคว้ำอิสระ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนกำร 

เกณฑ์การประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ด ำเนินกำร 

1 ข้อ 
ด ำเนินกำร 

2 ข้อ 
ด ำเนินกำร 

3 ข้อ 
ด ำเนินกำร 

4 ข้อ 
ด ำเนินกำร 

5 ข้อ 
เกณฑ์มาตรฐาน: 5 ข้อ 

ผลการด าเนินงาน : ในปีกำรศึกษำ 2566 มีผลกำรด ำเนินงำน ดังนี้  (ขีด  หน้าข้อที่มีผลการด าเนินงาน) 

ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน(กำรประเมินตนเอง = ตน / กำรประเมินของคณะกรรมกำร = กก) 

กก ตน เกณฑ์การประเมิน 

  
1. มี ระบบและกลไกในกำรก ำกับติดตำมคุณ สมบั ติ อำจำรย์ที่ ป รึกษำวิทยำนิ พนธ์ 
/กำรค้นคว้ำอิสระและผู้ทรงคุณวุฒิภำยนอกมหำวิทยำลัย และจ ำนวนนักศึกษำต่ออำจำรย์  
ที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์/กำรค้นคว้ำอิสระ 

 

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน (สวท.) มีกำรแต่งตั้งหัวหน้ำงำนบัณฑิตศึกษำ ตำม
ค ำสั่งส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ที่ 006/2566 ลงวันที่ 7 เมษำยน 2566 เรื่อง 
มอบหมำยให้บุคคลปฏิบัติหน้ำที่ โดยมีหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ  คือ มีหน้ำที่ควบคุม ดูแล และ
ตรวจสอบกำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ พร้อมก ำหนดผู้รับผิดชอบในแต่ละขั้นตอน เพ่ือควบคุมดูแลให้มี
กำรด ำเนินกำรครบถ้วนถูกต้องตำมท่ีก ำหนด  

  
2. จัดท ำแผนกำรด ำเนินกำรเพ่ือก ำกับติดตำมคุณสมบัติอำจำรย์ที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์ 
/กำรค้นคว้ำอิสระ และผู้ทรงคุณวุฒิภำยนอกมหำวิทยำลัย และจ ำนวนนักศึกษำต่ออำจำรย์ที่
ปรึกษำวิทยำนิพนธ์/กำรค้นคว้ำอิสระ ให้เป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษำ 

 

สวท. มีกำรจัดท ำแผนกำรด ำเนินกำรเพ่ือก ำกับติดตำมคุณสมบัติอำจำรย์ที่ปรึกษำ
วิทยำนิพนธ์/กำรค้นคว้ำอิสระและผู้ทรงคุณวุฒิภำยนอกมหำวิทยำลัย และจ ำนวนนักศึกษำต่อ
อำจำรย์ที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์/กำรค้นคว้ำอิสระ ให้เป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษำ ประจ ำปีกำรศึกษำ 2566 

  
3. จัดท ำฐำนข้อมูลอำจำรย์ที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์/กำรค้นคว้ำอิสระและผู้ทรงคุณวุฒิภำยนอก
มหำวิทยำลัยเป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษำทุกหลักสูตร และเผยแพร่
ทำงเว็บไซต์ของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 

 

สวท. ได้ด ำเนินกำรปรับปรุงระบบส ำเร็จกำรศึกษำส ำหรับผู้รับผิดชอบของ สวท. และผู้ที่
เกี่ยวข้องของคณะ/วิทยำลัยที่มีกำรจัดกำรเรียนกำรสอนระดับปริญญำเอกและปริญญำโท ซึ่ง
เป็นส่วนหนึ่งของระบบทะเบียนนักศึกษำ โดยเพ่ิมส่วนของเมนูบันทึกข้อมูลวิทยำนิพนธ์/ค้นคว้ำ
อิสระ เพ่ือใช้ในกำรบันทึกข้อมูลกำรจัดท ำวิทยำนิพนธ์และกำรค้นคว้ำอิสระของนักศึกษำระดับ
ปริญญำเอกและปริญญำโทลงในระบบทะเบียนนักศึกษำ และเมนูรำยงำนอำจำรย์ที่ปรึกษำ
วิทยำนิพนธ์/ค้นคว้ำอิสระ เพื่อใช้ดูรำยงำนจ ำนวนนักศึกษำต่ออำจำรย์ที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์/กำร
ค้นคว้ำอิสระ และสำมำรถใช้ก ำกับติดตำมคุณสมบัติอำจำรย์ที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์/กำรค้นคว้ำ
อิสระได้ โดยรวบรวมและอัปเดตประวัติและผลงำนทำงวิชำกำรอำจำรย์ที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์/
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กก ตน เกณฑ์การประเมิน 
กำรค้นคว้ำอิสระของนักศึกษำระดับปริญญำเอกและปริญญำโท รวมถึงประวัติและผลงำนทำง
วิชำกำรผู้ทรงคุณวุฒิภำยนอกมหำวิทยำลัยที่สำมำรถเป็นอำจำรย์ที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์/ 
กำรค้นคว้ำอิสระร่วม หรือคณะกรรมกำรสอบวิทยำนิพนธ์/กำรค้นคว้ำอิสระ  และเผยแพร่ 
ทำงเว็บไซต์ สวท. 

  4. ก ำกับติดตำมผลกำรด ำเนินงำน และรำยงำนผลกำรติดตำมรำยภำคกำรศึกษำ 

 

สวท. ได้ท ำบันทึกข้อควำมแจ้งคณะ/วิทยำลัยที่มีกำรจัดกำรเรียนกำรสอนระดับปริญญำเอก
และปริญญำโท โดยเริ่มบันทึกตั้งแต่นักศึกษำปัจจุบันที่ ได้รับอนุมัติหัวข้อและเค้ำโครง
วิทยำนิพนธ์/กำรค้นคว้ำอิสระแล้ว จนถึงนักศึกษำที่คำดว่ำจะส ำเร็จกำรศึกษำ โดยก ำหนดวั น
รำยงำนผลกำรบันทึกข้อมูลให้สอดคล้องตำมแผนกำรด ำเนินกำร เพ่ือก ำกับติดตำมคุณสมบัติ
อำจำรย์ที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์/กำรค้นคว้ำอิสระ และจ ำนวนนักศึกษำต่ออำจำรย์ที่ปรึกษำ
วิทยำนิพนธ์/กำรค้นคว้ำอิสระ ให้เป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษำ ซึ่ง
คณะ/วิทยำลัยที่มีกำรจัดกำรเรียนกำรสอนระดับปริญญำเอกและปริญญำโทสำมำรถรำยงำน
ผลได้ตำมแผนกำรด ำเนินกำรดังกล่ำว เพ่ือให้ สวท. ตรวจสอบกำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับกำรจัดท ำวิทยำนิพนธ์/กำรค้นคว้ำอิสระของนักศึกษำระดับปริญญำเอกและปริญญำโท 
รวมถึงตรวจสอบคุณสมบัติอำจำรย์ที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์/กำรค้นคว้ำอิสระ และผู้ทรงคุณวุฒิ
ภำยนอกมหำวิทยำลัย และจ ำนวนนักศึกษำต่ออำจำรย์ที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์/กำรค้นคว้ำอิสระ 
ให้เป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษำตำมแผนกำรด ำเนินกำรดังกล่ำว 

  5. กำรวิเครำะห์ปัญหำน ำไปสู่กำรพัฒนำหรือปรับปรุง 

 

สวท.  ได้ตรวจสอบคุณสมบัติจ ำนวนนักศึกษำต่ออำจำรย์ฯ ที่มีกำรจัดกำรเรียนกำรสอน
ระดับปริญญำเอกและปริญญำโท รำยงำนผลกำรบันทึกข้อมูลกำรจัดท ำวิทยำนิพนธ์/กำรค้นคว้ำ
อิสระของนักศึกษำระดับปริญญำเอกและปริญญำโท ปรำกฎว่ำ จ ำนวนนักศึกษำต่ออำจำรย์ที่
ปรึกษำวิทยำนิพนธ์/กำรค้นคว้ำอิสระเป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษำทุก
หลักสูตร  

การประเมินตนเอง 

ค่ำเป้ำหมำย 
(ข้อ) 

ผลกำรประเมินตนเอง SAR 
กำรบรรลุเป้ำหมำย 12 เดือน 

   

ผลด ำเนินงำน คะแนน ต่ ำกว่ำ
เป้ำหมำย    

เท่ำกับเป้ำหมำย สูงกว่ำเป้ำหมำย   
4 ข้อ 5 5 

การประเมินของคณะกรรมการ 

ค่ำเป้ำหมำย 
(ข้อ) 

ผลกำรประเมินของคณะกรรมกำร 
กำรบรรลุเป้ำหมำย 

   

ผลด ำเนินงำน คะแนน ต่ ำกว่ำ
เป้ำหมำย    

เท่ำกับเป้ำหมำย สูงกว่ำเป้ำหมำย   
4 ข้อ 5 5 
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หมายเหตุ/ข้อสังเกต 
1. ควรพิจำรณำกำรน ำเสนอกระบวนกำร PDCA ที่แสดงถึงที่มำของเป้ำหมำย แผนกำร กระบวนกำร เครื่องมือ 
และโอกำสในกำรพัฒนำที่ชัดเจนและสอดรับกับพันธกิจของส ำนัก 

2. ควรพิจำรณำกำรน ำเสนอในรูปแบบตำรำงให้มีควำมชัดเจน โดยแยก ระดับกำรศึกษำ อำจำรย์ที่ปรึกษำ  
สังกัดของนักศึกษำ จ ำนวนอำจำรย์ที่ปรึกษำ วิทยำนิพนธ์/กำรค้นคว้ำอิสระ จ ำนวนนักศึกษำ ค่ำเฉลี่ยจ ำนวน
นักศึกษำต่ออำจำรย์ที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์/กำรค้นคว้ำอิสระ และแยกเป็นปีกำรศึกษำ เพ่ือกำรแสดงผลลัพธ์ที่
ชัดเจน เปรียบเทียบควำมส ำเร็จในแต่ละปี และโอกำสในกำรพัฒนำที่มำกขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



32 | รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน (ภาคสนาม) ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  

 

 

ตัวบ่งชี้ท่ี 2.5 ระบบและกลไกกำรพัฒนำหลักสูตร  

ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนกำร 

เกณฑ์การประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ด ำเนินกำร 

1 ข้อ 
ด ำเนินกำร 

2 ข้อ 
ด ำเนินกำร 

3 ข้อ 
ด ำเนินกำร 
4 - 5 ข้อ 

ด ำเนินกำร 
6 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน: 6 ข้อ 

ผลการด าเนินงาน : ในปีกำรศึกษำ 2566 มีผลกำรด ำเนินงำน ดังนี้  (ขีด  หน้าข้อท่ีมีผลการด าเนินงาน) 

ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน(กำรประเมินตนเอง = ตน / กำรประเมินของคณะกรรมกำร = กก) 

กก ตน เกณฑ์การประเมิน 
  1. มีระบบและกลไกกำรพัฒนำหลักสูตร 

 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน (สวท.) มีภำรกิจสนับสนุนกำรจัดท ำหลักสูตรของ
มหำวิทยำลัยให้ด ำเนินกำรสอดคล้องตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับอุดมศึกษำ/องค์กร
วิชำชีพ และส่งเสริมกำรพัฒนำหลักสูตรที่ช่วยให้ผู้เรียนมีผลลัพธ์กำรเรียนรู้ตรงตำมควำม
ต้องกำรของอุตสำหกรรมและกำรพัฒนำประเทศโดยมีระบบและกลไกเพ่ือสนับสนุนกำรพัฒนำ
หลักสูตรของมหำวิทยำลัย 

 
  2. มีคณะกรรมกำรก ำกับติดตำมกำรพัฒนำหลักสูตร 

 สวท. มีเจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบในกำรประสำนงำนให้แต่ละคณะโดยตรงแล้วนั้น สวท.
ตระหนักถึงควำมส ำคัญและรำยละเอียดของกำรด ำเนินงำนหลักสูตรในเชิงลึก จึงได้เสนอ
มหำวิทยำลัยเพ่ือแต่งตั้งคณะกรรมกำรขับเคลื่อนวิชำกำรและงำนหลักสูตร  ซึ่งประกอบด้วย
ผู้ทรงคุณวุฒิจำกภำยนอก ผู้บริหำร คณำจำรย์ และเจ้ำหน้ำที่ ผู้มีควำมรู้ทำงด้ำนงำนหลักสูตร
เป็นคณะกรรมกำร เพ่ือก ำกับ ติดตำม และตรวจสอบกำรจัดท ำหลักสูตรใหม่/หลักสูตรปรับปรุง 
และกำรปรับปรุงแก้ไขหลักสูตร (สมอ.08) ของมหำวิทยำลัยให้เป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐ ำน
หลักสูตรระดับ อุดมศึกษำ และเกณฑ์ของสภำวิชำชีพที่ ก ำกับรวมไปถึงให้ค ำปรึกษำ  
และข้อเสนอแนะในกำรจัดท ำหลักสูตรด้วย 

 
  3. ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำ จัดอบรมด้ำนกำรพัฒนำหลักสูตร 

 สวท. ได้จัดโครงกำร กำรอบรมเชิงปฏิบัติกำร กำรเตรียมควำมพร้อมส ำหรับกำรตรวจ
ประเมิน AUN-QA ระยะที่ 1 เมื่อวันที่ 25-26 มีนำคม 2567 ณ โรงแรมนูโว ซิตี้ กรุงเทพ  
และระยะที่ 2 เมื่อวันที่ 23 – 24 พฤษภำคม 2567 ณ โรงแรมรอยัลริเวอร์ กรุงเทพ เพ่ือให้
ควำมรู้และควำมเข้ำใจแก่คณำจำรย์และบุคลำกรที่เกี่ยวข้อง สอดคล้องตำมนโยบำยของ
มหำวิทยำลัยที่จะขับเคลื่อนให้หลักสูตรของมหำวิทยำลัยใช้เกณฑ์กำรประกันคุณภำพ ระดับ
หลักสูตรแบบ AUN-QA 
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กก ตน เกณฑ์การประเมิน 
  4. ทุกหลักสูตรเป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับอุดมศึกษำ 

 สวท. ได้แสดงให้เห็นถึงบทบำท หน้ำที่ในกำรก ำกับ ติดตำมกำรพัฒนำ/จัดท ำหลักสูตร 
ให้สอดคล้องตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับอุดมศึกษำ/องค์กรวิชำชีพแล้วนั้น โดย สวท.  
ได้ก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำนหลักสูตรทุกปีกำรศึกษำ ซึ่งในปีกำรศึกษำ 2566 มหำวิทยำลัย 
ได้เปิดกำรเรียนกำรสอน จ ำนวนทั้งสิ้น 66 หลักสูตร แบ่งออกเป็นหลักสูตรระดับปริญญำตรี 
จ ำนวน 53 หลักสูตร ระดับประกำศนียบัตรบัณฑิต จ ำนวน  1 หลักสูตร ระดับปริญญำโท 
จ ำนวน 7 หลักสูตร และระดับปริญญำเอก จ ำนวน 5 หลักสูตร โดยผลกำรประมินคุณภำพระดับ
หลักสูตร ปีกำรศึกษำ 2566 อยู่ในระดับดี  มีคะแนนเท่ำกับ 3.57 คะแนน ซึ่งทุกหลักสูตรผ่ำน
เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรตำมองค์ประกอบที่ 1 ทั้งหมด  

  5. ก ำกับติดตำมกำรบริหำรหลักสูตร 
 สวท. นั้น ได้ก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำนหลักสูตรให้เป็นไปตำมแผนกำรด ำเนินงำนที่วำงไว้ 

ทั้งหลักสูตรใหม่/หลักสูตรปรับปรุง และกำรปรับปรุงแก้ไขหลักสูตร (สมอ.08) ในปีกำรศึกษำ 
2566 มีหลักสูตรใหม่ จ ำนวน 4 หลักสูตร หลักสูตรปรับปรุง จ ำนวน 5 หลักสูตร และกำร
ปรับปรุงแก้ไขหลักสูตร (สมอ.08) จ ำนวน 49 ฉบับ ซึ่งทุกหลักสูตรได้รับควำมเห็นชอบจำกสภำ
มหำวิทยำลัยแล้ว 

  6. กำรวิเครำะห์ปัญหำน ำไปสู่กำรพัฒนำหรือปรับปรุงระบบและกลไกกำรพัฒนำหลักสูตร 
 สวท. จึงได้ปรับปรุงแบบฟอร์มหลักสูตร ฉบับปี พ.ศ. 2566 ที่มีรำยละเอียดครอบคลุม

เนื้อหำดังกล่ำวที่ผู้รับผิดชอบหลักสูตรจะต้องระบุรำยละเอียดกำรจัดท ำหลักสูตร ตั้งแต่แสดง
ที่มำของกำรก ำหนดผลลัพธ์กำรเรียนรู้ของหลักสูตร กระบวนกำรเรียนกำรสอนและกำรวัด 
และประเมินผลที่สอดคล้องกับกำรบรรลุผลลัพธ์กำรเรียนรู้ ตลอดไปจนรำยละเอียดอ่ืนที่แสดงถึง
ศักยภำพของหลักสูตร   

เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับอุดมศึกษำ พ.ศ. 2565 ให้ควำมส ำคัญกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำระดับ สวท. จึงด ำเนินกำรขับเคลื่อนให้หลักสูตรของมหำวิทยำลัยใช้เกณฑ์กำรประกัน
คุณภำพหลักสูตรแบบ AUN-QA โดยจัดโครงกำร กำรอบรมเชิงปฏิบัติกำร กำรเตรียมควำม
พร้อมส ำหรับกำรตรวจประเมิน AUN-QA จ ำนวน 2 ระยะ เพ่ือให้ควำมรู้แก่คณำจำรย์  

อีกทั้ง ในกำรปรับปรุงโครงสร้ำงหมวดวิชำศึกษำทั่วไปให้มีกลุ่มวิชำและรำยวิชำที่ทันสมัย 
เพ่ือให้นักศึกษำมีควำมพร้อมในกำรเข้ำสู่สังคมยุคใหม่ได้อย่ำงมั่นใจ รวมถึงเป็นกำรปรับลดหน่วย
กิตให้มีจ ำนวน 24 หน่วยกิต ตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร พ.ศ. 2565 สวท. ได้เป็นหน่วยงำนที่
ขับเคลื่อนและสนับสนุนกำรปรับโครงสร้ำงและรำยวิชำในหมวดวิชำศึกษำทั่วไป ฉบับปี  
พ.ศ. 2566 โดยกำรยกร่ำงโครงสร้ำงหมวดวิชำศึกษำทั่วไป จัดประชุม จัดกิจกรรม workshop 
เพ่ือให้กำรจัดท ำโครงสร้ำงหมวดวิชำศึกษำท่ัวไป ฉบับปี พ.ศ. 2566 บรรลุผลส ำเร็จด้วยดี  
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การประเมินตนเอง 

ค่ำเป้ำหมำย 
(ข้อ) 

ผลกำรประเมินตนเอง SAR 
กำรบรรลุเป้ำหมำย 12 เดือน 

   

ผลด ำเนินงำน คะแนน ต่ ำกว่ำ
เป้ำหมำย    

เท่ำกับเป้ำหมำย สูงกว่ำเป้ำหมำย   
4 - 5 ข้อ 6 5 

การประเมินของคณะกรรมการ 

ค่ำเป้ำหมำย 
(ข้อ) 

ผลกำรประเมินของคณะกรรมกำร 
กำรบรรลุเป้ำหมำย 

   

ผลด ำเนินงำน คะแนน ต่ ำกว่ำ
เป้ำหมำย    

เท่ำกับเป้ำหมำย สูงกว่ำเป้ำหมำย   
4 - 5 ข้อ 6 5 

 
หมายเหตุ/ข้อสังเกต 
1. ควรพิจำรณำกำรน ำเสนอกระบวนกำร PDCA ที่แสดงถึงที่มำของเป้ำหมำย แผนกำร กระบวนกำร เครื่องมือ 
และโอกำสในกำรพัฒนำที่ชัดเจนและสอดรับกับพันธกิจของส ำนัก 

2. ควรพิจำรณำกำรน ำเสนอผลลัพธ์กำรเรียนรู้ปัญหำในเชิงปริมำณและเชิงคุณภำพ เพื่อหำโอกำสในกำรพัฒนำ
ตำมสภำพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปในอนำคต 
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ตัวบ่งชี้ท่ี 2.6 ระบบและกลไกสหกิจศึกษำและกำรศึกษำเชิงบูรณำกำร 

ชนิดของตัวบ่งช้ี  กระบวนกำร 

เกณฑ์การประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ด ำเนินกำร 

1 ข้อ 
ด ำเนินกำร 

2 ข้อ 
ด ำเนินกำร 

3 ข้อ 
ด ำเนินกำร 

4 ข้อ 
ด ำเนินกำร 

5 ข้อ 
เกณฑ์มาตรฐาน: 5 ข้อ 

ผลการด าเนินงาน : ในปีกำรศึกษำ 2566 มีผลกำรด ำเนินงำน ดังนี้  (ขีด  หน้าข้อที่มีผลการด าเนินงาน) 

ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน(กำรประเมินตนเอง = ตน / กำรประเมินของคณะกรรมกำร = กก) 

กก ตน เกณฑ์การประเมิน 
  1. มีระบบและกลไกในกำรด ำเนินกำรด้ำนสหกิจศึกษำและกำรศึกษำเชิงบูรณำกำรกับกำรท ำงำน 

 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน (สวท.) มีระบบและกลไกในกำรผลักดัน และมี
นโยบำยสนับสนุนส่งเสริมกำรด ำเนินงำนด้ำนสหกิจศึกษำและฝึกประสบกำรณ์ด้ำนวิชำชีพ โดยได้
จัดท ำข้อบังคับว่ำด้วยกำรจัดสหกิจศึกษำและกำรฝึกงำนวิชำชีพ พ.ศ.2553 จัดท ำ Flowchart 
ของงำนสหกิจศึกษำและฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพ และคู่มือสหกิจศึกษำและฝึกประสบกำรณ์
วิชำชีพ ระเบียบมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร ว่ำด้วยกำรจ่ำยเงินเพ่ือกำรจัดสหกิจ
ศึกษำและกำรฝึกงำนวิชำชีพ และจัดท ำประกำศมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร เรื่อง 
แนวปฏิบัติในกำรให้ควำมคุ้มครองนักศึกษำสหกิจศึกษำ ฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพและฝึก
ประสบกำรณ์วิชำชีพครู ทุกระดับกำรศึกษำ พ.ศ. 2567 เพ่ือเป็นหลักเกณฑ์ในกำรด ำเนินงำนสห
กิจศึกษำให้ทุกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องได้ใช้เป็นประโยชน์ ซึ่งได้แจ้งเวียนทุกคณะให้รับทรำบและ
ปฏิบัติ และน ำข้อมูลทั้งหมดเผยแพร่บนเว็บไซต์ของ สวท. แล้ว 

 
 

  
2. มีกำรติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำนด้ำนสหกิจศึกษำและกำรศึกษำเชิงบูรณำกำรกับกำร
ท ำงำน 

 สวท. ได้จัดท ำหนังสือเพ่ือด ำเนินกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำและฝึก
ประสบกำรณ์วิชำชีพของแต่ละคณะเป็นประจ ำทุกปีกำรศึกษำ พร้อมทั้งได้รวบรวมและจัดท ำ
สรุปผลกำรด ำเนินงำนฯ ร้อยละของนักศึกษำที่ผ่ำนกำรปฏิบัติงำนสหกิจศึกษำ/ฝึกประสบกำรณ์
วิชำชีพ รวมทั้งข้อเสนอแนะและข้อคิดเห็นของทั้ง 9 คณะ เพ่ือเสนอให้มหำวิทยำลัยทรำบ  
และน ำไปปรับปรุงและพัฒนำกำรด ำเนินงำนสหกิจศึกษำและฝึกประสบกำรณ์วิชำชีพ 
ของมหำวิทยำลัยให้มีประสิทธิภำพยิ่งขึ้นต่อไป อีกทั้ งยังบันทึกข้อมูลหลักสูตรสหกิจศึกษำ 
ของมหำวิทยำลัย ลงในระบบฐำนข้อมูล (CWIE Database) ของส ำนักงำนปลัดกระทรวง 
กำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
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กก ตน เกณฑ์การประเมิน 

  
3. มีกำรจัดกิจกรรมกำรประกวดผลงำนนักศึกษำสหกิจศึกษำและกำรศึกษำเชิงบูรณำกำรกับกำร
ท ำงำน ดีเด่น ระดับมหำวิทยำลัย และหรือเครือข่ำยพัฒนำสหกิจศึกษำภำคกลำงตอนล่ำง 

 สวท. ได้จัดโครงกำรกำรประกวดแข่งขันผลงำนนักศึกษำสหกิจศึกษำและกำรศึกษำเชิง
บูรณำกำรกับกำรท ำงำนดีเด่น มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร ประจ ำปี พ.ศ. 2567 
เมื่อวันที่ 10 มีนำคม 2567 ณ ห้องปฏิบัติกำรมัลติมีเดีย ชั้น 2 คณะเทคโนโลยีสื่อสำรมวลชน 
มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร เพ่ือเป็นกำรสนับสนุนให้นักศึกษำมีแรงบันดำลใจใน
กำรสร้ำงสรรค์ผลงำนจำกกำรออกปฏิบัติสหกิจศึกษำและได้น ำส่งผลงำนที่ชนะเลิศในกำร
ประกวดโครงกำรฯดังกล่ำว เข้ำร่วมน ำเสนอผลงำนนักศึกษำสหกิจศึกษำดีเด่น ในกำรพิจำรณำ
คัดเลือกและตัดสินผลงำนสหกิจศึกษำและกำรศึกษำเชิงบูรณำกำรกับกำรท ำงำนดีเด่นระดับ
เครือข่ำย CWIE ภำคกลำงตอนล่ำง ประจ ำปี 2567 เมื่อวันที่ 5 เมษำยน 2567 ณ มหำวิทยำลัย
สยำม  

  4. มีระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำรจัดกำรสหกิจศึกษำและกำรศึกษำเชิงบูรณำกำรกับกำรท ำงำน 
 สวท. ได้ด ำเนินกำรจัดท ำระบบสำรสนเทศสหกิจศึกษำ โดยมีคู่มือกำรใช้งำนระบบ

สำรสนเทศสหกิจศึกษำทั้งของอำจำรย์ เจ้ำหน้ำที่  และนักศึกษำและขั้นตอนกำรใช้งำน 
(Flowchart) ระบบสำรสนเทศสหกิจศึกษำ เพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้องด ำเนินกำรไปในทิศทำงเดียวกัน 
เข้ำถึงข้อมูลได้รวดเร็วยิ่งขึ้น ข้อมูลมีควำมถูกต้องและแม่นย ำอีกทั้งยังเป็นกำรจัดเก็บข้อมูล
ด้ำนสหกิจศึกษำ ในทุกด้ำนอย่ำงครบถ้วนทั้งหมดท ำให้สำมำรถตรวจสอบและสืบค้นได้ง่ำย
สะดวกแก่ผู้ที่ต้องกำรข้อมูล 

  
5. มีกำรวิเครำะห์ปัญหำน ำไปสู่กำรพัฒนำหรือปรับปรุงงำนด้ำนสหกิจศึกษำและกำรศึกษำเชิง
บูรณำกำรกับกำรท ำงำน 

 เนื่องจำกมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร เป็นมหำวิทยำลัยที่มุ่งเน้นให้นักศึกษำมี
ทักษะเชิงปฏิบัติ พร้อมเข้ำสู่กำรปฏิบัติงำนจริงในอุตสำหกรรม ซึ่งที่ผ่ำนมำ มหำวิทยำลัยยังไม่มี
ข้อมูลส ำหรับกำรพิจำรณำเพ่ือวำงแผนก ำหนดทิศทำงในกำรเพ่ิมทักษะที่จ ำเป็นต่อกำรปฏิบัติงำน
ของนักศึกษำ ดังนั้น สวท. จึงส ำรวจอัตรำกำรรับนักศึกษำที่ออกปฏิบัติสหกิจศึกษำของมหำวิทยำลัย
เข้ำท ำงำน (บรรจุเป็นพนักงำนจริง) ในสถำนประกอบกำรที่นักศึกษำไปปฏิบัติงำนสหกิจศึกษำ  
และจัดท ำรำยงำน เสนอมหำวิทยำลัยเพ่ือใช้ประกอบกำรพัฒนำงำนสหกิจศึกษำและกำรศึกษำเชิง
บูรณำกำรกับกำรท ำงำนของมหำวิทยำลัยต่อไป 

การประเมินตนเอง 

ค่ำเป้ำหมำย 
(ข้อ) 

ผลกำรประเมินตนเอง SAR 
กำรบรรลุเป้ำหมำย 12 เดือน 

   

ผลด ำเนินงำน คะแนน ต่ ำกว่ำ
เป้ำหมำย    

เท่ำกับเป้ำหมำย สูงกว่ำเป้ำหมำย   
4 ข้อ 5 5 
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การประเมินของคณะกรรมการ 

ค่ำเป้ำหมำย 
(ข้อ) 

ผลกำรประเมินของคณะกรรมกำร 
กำรบรรลุเป้ำหมำย 

   

ผลด ำเนินงำน คะแนน ต่ ำกว่ำ
เป้ำหมำย    

เท่ำกับเป้ำหมำย สูงกว่ำเป้ำหมำย   
4 ข้อ 5 5 

 
หมายเหตุ/ข้อสังเกต 
1. ควรวิเครำะห์เป้ำหมำยของตัวบ่งชี้ ที่แท้จริงของตัวบ่งชี้และพิจำรณำน ำเสนอกระบวนกำร PDCA ที่แสดงถึง
ที่มำของเป้ำหมำย แผนกำร กระบวนกำร เครื่องมือ และโอกำสในกำรพัฒนำที่ชัดเจนและสอดรับกับพันธกิจ  
ของส ำนัก 
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ตัวบ่งช้ีที่ 2.7   ระบบและกลไกกำรประกันคุณภำพ  

ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนกำร 

เกณฑ์การประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ด ำเนินกำร 

1 ข้อ 
ด ำเนินกำร 

2 ข้อ 
ด ำเนินกำร 

3 ข้อ 
ด ำเนินกำร 
4 - 5 ข้อ 

ด ำเนินกำร 
6 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน: 6 ข้อ 

ผลการด าเนินงาน : ในปีกำรศึกษำ 2566 มีผลกำรด ำเนินงำน ดังนี้  (ขีด  หน้าข้อที่มีผลการด าเนินงาน) 

ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน(กำรประเมินตนเอง = ตน / กำรประเมินของคณะกรรมกำร = กก) 

กก ตน เกณฑ์การประเมิน 
  1. มีระบบและกลไกกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในของมหำวิทยำลัยที่เหมำะสม 

 สวท. มีกำรด ำเนินงำนระบบประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ตำมนโยบำยของมหำวิทยำลัย 
โดยวำงระบบและกลไกกำรประกันคุณภำพตำมกรอบกำรด ำเนินงำนของส ำนักงำนปลัดกระทรวง
กำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) มีกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรขับเคลื่อน
ระบบประกันคุณภำพกำรศึกษำ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร  เพ่ือด ำเนินกำร
ขับเคลื่อนกำรท ำงำนระบบประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

  
2. มีกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำตำมระบบและกลไกที่ก ำหนด 
ประกอบด้วย กำรควบคุม กำรก ำกับติดตำม กำรตรวจสอบ และกำรประเมินคุณภำพ 

 สวท.เป็นหน่วยงำนที่ท ำหน้ำที่ดูแล สนับสนุน ส่งเสริมด้ำนกำรประกันคุณภำพของ
มหำวิทยำลัย มหำวิทยำลัยได้พัฒนำระบบประกันคุณภำพที่เหมำะสมในรูปแบบ RMUTP Model  
มีกลไกกำรเชื่อมโยงกำรด ำเนินงำนคุณภำพเป็นเครือข่ำยทั้งระดับมหำวิทยำลัย ระดับคณะและ
ระดับหลักสูตร ประกอบด้วย 1) กำรควบคุมคุณภำพ 2) กำรก ำกับติดตำม กำรตรวจสอบคุณภำพ 
และ 3) กำรประเมินคุณภำพ 

  
3. น ำผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในเสนอคณะกรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัย 
และสภำมหำวิทยำลัยเพื่อพิจำรณำ 

 สวท. น ำผลกำรประเมินคุณภำยภำยใน ระดับมหำวิทยำลัย ตำมเกณฑ์ สป.อว ประจ ำปี
กำรศึกษำ 2565 เสนอเข้ำที่ประชุมเพ่ือพิจำรณำและให้ข้อเสนอแนะในกำรประชุมคณะกรรมกำร
บริหำรมหำวิทยำลัย (กบม.) ครั้งที่  14/2566 เมื่อวันพุธที่  11 ตุลำคม 2566 (วำระที่  4.1)  
และน ำผลประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับมหำวิทยำลัย ตำมเกณฑ์ สป.อว. ประจ ำปี
กำรศึกษำ 2565 และข้อเสนอแนะจำกคณะกรรมกำรเข้ำที่ประชุมสภำมหำวิทยำลัย ครั้งที่ 
1/2567 เมื่อวันศุกร์ที่ 12 มกรำคม พ.ศ. 2567 

  
4. น ำข้อเสนอแนะจำกคณะกรรมกำรประเมินและคณะกรรมกำรสภำมหำวิทยำลัยมำปรับปรุง 
กำรด ำเนินงำนของมหำวิทยำลัยให้มีคุณภำพดีขึ้น 

 สวท. ด ำเนินกำรรวบรวมผลกำรพัฒนำส่งเสริมปรับปรุง จำกข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำร
ตรวจประเมินคุณภำพ ปีกำรศึกษำ 2565 (Improvement Plan) เพ่ือเสนอให้ผู้บริหำรพิจำรณำต่อไป 
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กก ตน เกณฑ์การประเมิน 
  5. มีกำรน ำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้เพ่ือสนับสนุนกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพ 

 สวท. มีกำรน ำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศมำใช้ในกำรด ำเนินงำนประกัน ดังนี้ 
- ระบบติดตำมกำรพัฒนำคุณภำพภำยใน มทร.พระนคร (IQA-RMUTP)  
- ระบบฐำนข้อมูลด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ ระดับอุดมศึกษำ (สป.อว.) CHE QA 

Online - ระบบฐำนข้อมูลผู้ที่ขึ้นทะเบียนผู้ประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับอุดมศึกษำ 
(สป.อว)  

- ระบบแจ้งก ำหนดกำรตรวจประเมินระดับหลักสูตร/คณะ พร้อมรำยชื่อผู้ตรวจ  
- ระบบสำรสนเทศวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณภำพภำยใน (IQA SCORE DASHBOARD) 

  6. กำรวิเครำะห์ปัญหำน ำไปสู่กำรพัฒนำหรือปรับปรุงระบบและกลไกกำรประกันคุณภำพ 
 สวท. ส่งเสริมให้มีกำรติดตำมผลกำรด ำเนินงำนให้ครบตำม PDCA อย่ำงต่อเนื่องเพ่ือผลักดัน

ให้เกิดกำรปฏิบัติงำนตำมระบบและกลไก โดยน ำผลกำรประเมินไปปรับปรุงพัฒนำระบบและ
กลไกกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพ มีจัดโครงกำรอบรมเพ่ือเตรียมควำมพร้อมเข้ำสู่กำรประกัน
คุณภำพตำมเกณฑ์ AUN-QA และเกณฑ์ EdPEx ดังนี้ 1) โครงกำรอบรมสัมมนำเชิงปฏิบัติกำร
พัฒนำคุณภำพกำรศึกษำเพ่ือกำรด ำเนินกำรที่เป็นเลิศ (EdPEx) วันที่ 6 มกรำคม 2567 และ  
2) โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรกำรเตรียมควำมพร้อมส ำหรับกำรตรวจประเมิน AUN-QA  
วันที่ 25-26 มีนำคม 2567 และวันที่ 23-24 พฤษภำคม 2567 

การประเมินตนเอง 

ค่ำเป้ำหมำย 
(ข้อ) 

ผลกำรประเมินตนเอง SAR 
กำรบรรลุเป้ำหมำย 12 เดือน 

   

ผลด ำเนินงำน คะแนน ต่ ำกว่ำ
เป้ำหมำย    

เท่ำกับเป้ำหมำย สูงกว่ำเป้ำหมำย   
4 - 5 ข้อ 6 5 

การประเมินของคณะกรรมการ 

ค่ำเป้ำหมำย 
(ข้อ) 

ผลกำรประเมินของคณะกรรมกำร 
กำรบรรลุเป้ำหมำย 

   

ผลด ำเนินงำน คะแนน ต่ ำกว่ำ
เป้ำหมำย    

เท่ำกับเป้ำหมำย สูงกว่ำเป้ำหมำย   
4 - 5 ข้อ 6 5 

 
หมายเหตุ/ข้อสังเกต 
1. ควรพิจำรณำกำรน ำเสนอกระบวนกำร PDCA ที่แสดงถึงที่มำของเป้ำหมำย แผนกำร กระบวนกำร เครื่องมือ 
และโอกำสในกำรพัฒนำที่ชัดเจนและสอดรับกับพันธกิจของส ำนัก 

 

 

 



40 | รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน (ภาคสนาม) ส านกัส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  

 

 

ตัวบ่งช้ีที่ 2.8    ระบบและกลไกกำรจัดกำรควำมรู้ 

ชนิดของตัวบ่งช้ี    กระบวนกำร 

เกณฑ์การประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ด ำเนินกำร 

1 ข้อ 
ด ำเนินกำร 

2 ข้อ 
ด ำเนินกำร 

3 ข้อ 
ด ำเนินกำร 
4 - 5 ข้อ 

ด ำเนินกำร 
6 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน: 6 ข้อ 

ผลการด าเนินงาน : ในปีกำรศึกษำ 2566 มีผลกำรด ำเนินงำน ดังนี้  (ขีด  หน้าข้อที่มีผลการด าเนินงาน) 

ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน(กำรประเมินตนเอง = ตน / กำรประเมินของคณะกรรมกำร = กก) 

กก ตน เกณฑ์การประเมิน 
  1. มีระบบและกลไกในกำรจัดกำรควำมรู้ 

 ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน (สวท.) มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร  
มีระบบและกลไกในกำรจัดกำรควำมรู้ของมหำวิทยำลัย เพ่ือให้ทุกคณะ/หน่วยงำนฯ น ำ ไปเป็น
แนวปฏิบัติให้สอดคล้องเป็นแนวทำงเดียวกัน โดยระบบและกลไกในกำรจัดกำรควำมรู้ 
ประกอบด้วยเครื่องมือในกำรด ำเนินงำนต่ำง ๆ 

  2. มีกำรก ำกับติดตำมให้มหำวิทยำลัยมีกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำมรู้ 
 สวท. มีกำรก ำกับติดตำมให้หน่วยงำนดังกล่ำวมีกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำมรู้ ตำมระบบและ

กลไก ดังนี้ 
1. จัดส่งค ำสั่งมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร 
2. เผยแพร่คู่มือกำรด ำเนินงำนกำรจัดกำรควำมรู้ (Knowledge Management Manual) 
3. กำรติดตำมกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนกำรจัดกำรควำมรู้ ของทุกคณะและหน่วยงำนฯ  

ตำมปีงบประมำณ 
4. กำรประชุมคณะกรรมกำรบริหำรจัดกำรและด ำเนินงำนจัดกำรควำมรู้ในองค์กร  
 

  3. ส่งเสริมและสนับสนุนให้มหำวิทยำลัยมีกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำมรู้ 
 สวท. มีกำรส่งเสริมและสนับสนุนให้มหำวิทยำลัยมีกำรด ำเนินกำรจัดกำรควำมรู้ โดยสร้ำง

ควำมรู้ควำมเข้ำใจให้แก่ผู้ปฏิบัติงำน อำจำรย์และบุคลำกรของมหำวิทยำลัย อย่ำงต่อเนื่อง มีกำร
ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีกำรด ำเนินกำรตำมกระบวนกำรกำรจัดกำรควำมรู้ เกิดเป็นองค์ควำมรู้
แนวปฏิบัติที่ดี ส่งเสริมกิจกรรมกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภำยในมหำวิทยำลัยและกำรสร้ำงแรงจูงใจ
ในกำรด ำเนินกิจกรรมกำรจัดกำรควำมรู้ 

 
  4. มีกำรแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่ดีของผู้มีประสบกำรณ์ตรง 

 สวท. มีกำรจัดกิจกรรมแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่ดีของผู้มีประสบกำรณ์ตรง 
อย่ำงสม่ ำเสมอ มีควำมต่อเนื่องในกิจกรรมของเครือข่ำยภำยในมหำวิทยำลัย 
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กก ตน เกณฑ์การประเมิน 
  5. มีกำรจัดท ำระบบสำรสนเทศคลังควำมรู้เพ่ือเผยแพร่ให้เข้ำถึงได้ง่ำย 

 สวท. มีกำรจัดท ำระบบสำรสนเทศคลังควำมรู้เพ่ือเผยแพร่ให้เข้ำถึงได้ง่ำย มีช่องทำงกำร
เผยแพร่ที่ง่ำยต่อกำรเข้ำถึงของผู้เรียนรู้ และมีกำรพัฒนำสื่อ eBook ด้วยแนวคิดหนังสือไร้
กระดำษที่มีชีวิต ผสำนหนังสือร่วมกับสื่อวีดิทัศน์ มีคลังควำมรู้เป็นแหล่งรวบรวมและจัดเก็บองค์
ควำมรู้ของมหำวิทยำลัย 

  6. กำรวิเครำะห์ปัญหำน ำไปสู่กำรพัฒนำหรือปรับปรุงระบบและกลไกกำรจัดกำรควำมรู้ 
 สวท. มีกำรวิเครำะห์ปัญหำน ำไปสู่กำรพัฒนำหรือปรับปรุงระบบและกลไกกำรจัดกำรควำมรู้ 

1. น ำปัญหำจำกกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนกำรจัดกำรควำมรู้ มำปรับปรุงแผนกำรจัดกำร
ควำมรู้ 

2 . สนับสนุนกำรจัดกำรควำมรู้  (Knowledge Management) ที่มุ่ งแก้ปัญหำในกำร
ปฏิบัติงำนไปสู่กำรสร้ำงองค์ควำมรู้จำกกำรท ำงำนประจ ำให้กลำยเป็นนวัตกรรม ( Innovation 
Management) ที่เพ่ิมประสิทธิภำพกำรท ำงำนได้ตรงกับเป้ำหมำยของมหำวิทยำลัย โดยเริ่มต้น
ด้วยกำรอบรมให้ควำมรู้แก่บุคลำกรของมหำวิทยำลัย 

การประเมินตนเอง 

ค่ำเป้ำหมำย 
(ข้อ) 

ผลกำรประเมินตนเอง SAR 
กำรบรรลุเป้ำหมำย 12 เดือน 

   

ผลด ำเนินงำน คะแนน ต่ ำกว่ำ
เป้ำหมำย    

เท่ำกับเป้ำหมำย สูงกว่ำเป้ำหมำย   
4 ข้อ 6 5 

การประเมินของคณะกรรมการ 

ค่ำเป้ำหมำย 
(ข้อ) 

ผลกำรประเมินของคณะกรรมกำร 
กำรบรรลุเป้ำหมำย 

   

ผลด ำเนินงำน คะแนน ต่ ำกว่ำ
เป้ำหมำย    

เท่ำกับเป้ำหมำย สูงกว่ำเป้ำหมำย   
4 ข้อ 6 5 

 
หมายเหตุ/ข้อสังเกต 
1. ควรพิจำรณำเครื่องมือ หรือหน่วยวัดควำมส ำเร็จที่ชัดเจน เพ่ือหำโอกำสในกำรพัฒนำต่อไป 
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องค์ประกอบท่ี 3 การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ตัวบ่งช้ีที่ 3.1 ระบบและกลไกกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน   

ชนิดของตัวบ่งช้ี กระบวนกำร 

เกณฑ์การประเมิน  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
ด ำเนินกำร 

1 ข้อ 
ด ำเนินกำร 
2 - 3 ข้อ 

ด ำเนินกำร 
4 – 5 ข้อ 

ด ำเนินกำร 
6 – 7 ข้อ 

ด ำเนินกำร 
8 - 9 ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน: 9 ข้อ 

ผลการด าเนินงาน : ในปีกำรศึกษำ 2566 มีผลกำรด ำเนินงำน ดังนี้  (ขีด  หน้าข้อที่มีผลการด าเนินงาน) 

ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน(กำรประเมินตนเอง = ตน / กำรประเมินของคณะกรรมกำร = กก) 

กก ตน เกณฑ์การประเมิน 

  
1. มีระบบและกลไกกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในที่เหมำะสมและสอดคล้องกับพันธกิจ
และกำรพัฒนำของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 

 

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ด ำเนินงำนตำมระบบและกลไกคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยในเป็นประจ ำปีทุกปีอย่ำงต่อเนื่อง โดยมีกำรจัดท ำค ำสั่งแต่งตั้งผู้รับผิดชอบและด ำเนินงำน
ตำมตัวบ่งชี้ที่ เกี่ยวข้อง มีกำรปรับปรุงคู่มือกำรประเมินตนเอง เป็นคู่มือที่ ใช้ด ำเนินกำร  
ปีกำรศึกษำ 2566 

 

  
2. มีกำรก ำหนดนโยบำยและให้ควำมส ำคัญเรื่องกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในโดย
คณะกรรมกำรผู้บริหำรของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 

 

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีกำรก ำหนดนโยบำยและให้ควำมส ำคัญกับกำร
ประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน โดยมีคณะกรรมกำรบริหำรส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำน
ทะเบียน ก ำกับ ดูแล ติดตำม กำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำมระบบและแผนกำรด ำเนินงำน 

 
  3. มีกำรก ำหนดมำตรฐำนตัวบ่งชี้ที่สอดคล้องกับพันธกิจหลักของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 

 

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ได้ก ำหนดมำตรฐำนตัวบ่งชี้ที่สอดคล้องกับพันธกิจ
ของส ำนักฯตำมนโยบำย/ตัวบ่งชี้ (KPI) ของส ำนักฯ เป็น 3 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ 1 
กำรบริหำรจัดกำร องค์ประกอบที่ 2 ภำรกิจหลักของหน่วยงำน องค์ประกอบที่ 3 กำรประกัน
คุณภำพภำยใน จ ำนวน 11 ตัวบ่งชี้ 

  
4. มีกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในที่ครบถ้วน ประกอบด้วย กำรพัฒนำ
คุณภำพ กำรตรวจติดตำมคุณภำพ และกำรประเมินคุณภำพอย่ำงต่อเนื่องเป็นประจ ำทุกปี 

 

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีกำรทบทวนปรับปรุงนโยบำย/ตัวบ่งชี้เฉพำะ (KPI) 
ส ำนักฯ ควบคุม ติดตำม ตรวจสอบจัดท ำรำยงำนกำรประเมินตนเอง ระดับส ำนัก ก ำหนดให้มี 
กำรตรวจประเมินคุณภำพภำยในจำกผู้ทรงคุณวุฒิภำยนอก และคณะกรรมกำรตรวจประเมินภำยใน 
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กก ตน เกณฑ์การประเมิน 

  
5. มีกำรน ำผลจำกกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในมำพัฒนำ ปรับปรุงกำรด ำเนินงำน 
ตำมพันธกิจของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 

 

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ได้น ำผลกำรตรวจประเมินคุณภำพภำยใน ระดับ
ส ำนัก ปีกำรศึกษำ 2565 ตำมองค์ประกอบคุณภำพ 3 องค์ประกอบ จ ำนวน 9 ตัวบ่งชี้ ผลกำร
ประเมินภำพรวมอยู่ในระดับดีมำก ค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 4.83 เมื่อวันศุกร์ที่ 25 สิงหำคม 2566 เสนอ
เพ่ือทรำบวำระที่ 5.1 จำกกำรประชุมคณะกรรมกำรผู้บริหำร ครั้งที่ 2/2566 เมื่อวันพุธที่ 27 
กันยำยน 2566 และวำระที่ 5.1 จำกกำรประชุมคณะกรรมกำรประจ ำส ำนัก ครั้งที่ 2/2566  
เมื่อวันอังคำรที่ 10 ตุลำคม 2566  

จำกกำรตรวจประเมินคุณภำพภำยใน ปีกำรศึกษำ 2565 เมื่อวันศุกร์ที่ 25 สิงหำคม 2566 
คณะกรรมกำรตรวจประเมินคุณภำพภำยใน ได้ให้ข้อเสนอแนะ 2 ข้อ ดังนี้ 

1. ควรมีกลยุทธ์เพ่ือส่งเสริมกำรเพ่ิมจ ำนวนผู้สมัครเข้ำเป็นนักศึกษำให้เกินร้อยละ 80 จำกแผนรับ 
2. ควรมีกำรเตรียมควำมพร้อมในกำรพัฒนำกำรก ำหนดต ำแหน่งที่สูงขึ้นของบุคลำกร 

ในหน่วยงำน 
ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน จึงได้จัดท ำแนวทำงแก้ไข และแผนกำรพัฒนำส่งเสริม/

ปรับปรุงจำกข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรตรวจประเมินคุณภำพภำยใน ระดับส ำนัก ปีกำรศึกษำ 
2565 เสนอที่ประชุมคณะกรรมกำรบริหำรส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน วำระพิจำรณำ 4.1 
พิจำรณำให้ควำมเห็นชอบ ในกำรประชุม ครั้งที่ 3/2566 เมื่อวันพุธที่ 4 ตุลำคม 2566  

ข้อ 1 ควรมีกลยุทธเพ่ือส่งเสริมกำรเพ่ิมจ ำนวนผู้สมัครเข้ำเป็นนักศึกษำให้เกินร้อยละ 80  
จำกแผนรับ 

 1.1 รับสมัคร Fast Track ได้ที่งำนทะเบียน หรือเว็บไซต์ “สมัครปุ๊บ รู้ผลปั๊บ” 
 1.2  เปิดรับสมัครนักเรียนนักศึกษำ ในงำน open house โดยไม่เสียค่ำสมัคร 
 1.3  ออกแนะแนวกำรศึกษำตำมสถำนศึกษำ และกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่คณะจัด 
ข้อ 2 ควรมีกำรเตรียมควำมพร้อมในกำรพัฒนำกำรก ำหนดต ำแหน่งกำรพัฒนำงำนที่สูงขึ้น 

ของบุคลำกรในหน่วยงำน 
 2.1 ส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลำกรเข้ำร่วมโครงกำรอบรมเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำ 

ของบุคลำกร 
 2.2 กำรจัดท ำแบบบรรยำยลักษณะงำน (Job Description) ของส ำนักส่งเสริมวิชำกำร

และงำนทะเบียน 
มีกำรติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อ 1. เสนอคณะกรรมกำรบริหำรส ำนักส่งเสริม

วิชำกำรและงำนทะเบียน วำระพิจำรณำ 4.1 พิจำรณำให้ควำมเห็นชอบ ในกำรประชุม  
ครั้งที่ 3/2566 เมื่อวันพุธที่ 4 ตุลำคม 2566 ดังนี้ 

1.  ประกำศมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพะนคร เรื่อง กำรยกเว้นค่ำสมัครสอบ 
ในโครงกำรวันสถำปนำมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร ลงวันที่ 5 มกรำคม 2567  

2. ประกำศมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลพระนคร เรื่อง กำรยกเว้นค่ำสมัคร 
สอบคัดเลือกในปีกำรศึกษำ 2567 ตำมนโยบำยให้ควำมช่วยเหลือของมหำวิทยำลัยเทคโนโลยี
รำชมงคลพระนคร ลงวันที่ 24 มกรำคม 2567 
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กก ตน เกณฑ์การประเมิน 
3.  มติกำรประชุมคณะกรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัย ครั้งที่ 2/2567 เมื่อวันพุธที่ 24 

มกรำคม 2567 ระเบียบวำระที่ 4.2 พิจำรณำให้ควำมเห็นชอบกำรยกเว้นค่ำสมัครสอบเข้ำศึกษำ
ต่อทุกระดับกำรศึกษำในโครงกำรสัปดำห์วิชำกำรและงำนวิจัย คณะบริหำรธุรกิจ           

และมีกำรติดตำมประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมข้อ 2. เสนอคณะกรรมกำรบริหำรส ำนัก
ส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน วำระพิจำรณำ 4.1 พิจำรณำให้ควำมเห็นชอบ ในกำรประชุม 
ครั้งที่ 3/2566 เมื่อวันพุธที่ 4 ตุลำคม 2566 ดังนี้ 

1. กำรเข้ำร่วมโครงกำร/กิจกรรม จ ำนวน 10 โครงกำร Improvement 
2. แบบบรรยำยลักษณะงำน (Job Description) ของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 

และได้เผยแพร่บนเว็บไซต์ของส ำนัก ttps://regis.rmutp.ac.th/generaladmin/oreg-jdjs/# 

  
6. มีระบบสำรสนเทศท่ีให้ข้อมูลสนับสนุนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน  
ทั้ง 3 องค์ประกอบคุณภำพ 

 

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีกำรน ำระบบเทคโนโลยีมำใช้ในกำรด ำเนินกำร
ประกันคุณภำพ ดังนี้ 

- ระบบติดตำมกำรพัฒนำคุณภำพภำยใน มทร.พระนคร ( IQA-RMUTP) เป็นระบบ
สำรสนเทศที่สนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนประกันคุณภำพกำรศึกษำในกำรก ำกับติดตำมและ
ด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในมหำวิทยำลัย  

- ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีกำรพัฒนำระบบฐำนข้อมูลสำรสนเทศที่ให้ข้อมูล
สนับสนุนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน เผยแพร่บนเว็บไซต์ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำน
ทะเบียน 

  
7. มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำโดยเฉพำะผู้ใช้บริกำร 
ตำมพันธกิจของส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 

 

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มีกำรให้บริกำรข้อมูลระบบสำรสนเทศแก่นักศึกษำ 
อำจำรย์ผ่ำนระบบบริกำรกำรศึกษำทำงเว็บไซต์ของ สวท. ซึ่งผู้รับบริกำรสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลต่ำง 
ๆ ผ่ำนระบบบริกำรกำรศึกษำนี้ รวมทั้งได้มีกำรจัดให้บริกำรตอบประเด็นข้อซักถำมที่เกี่ยวข้อง
กับกำรจัดกำรเรียนกำรสอนผ่ำนทำง Facebook.com/OREGRMUTP โดยงำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศ ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน ได้ให้ผู้รับบริกำรประเมินควำมพึงพอใจต่อผู้
ให้บริกำร มีกำรสรุปผลกำรประเมินและข้อเสนอแนะต่ำง ๆ มำพัฒนำให้ดียิ่งขึ้น 

  8. มีเครือข่ำยกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำระหว่ำงสถำบันและมี
กิจกรรมร่วมกัน 

  

  9. มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองำนวิจัยด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำที่หน่วยงำนพัฒนำขึ้น และ
เผยแพร่ให้หน่วยงำนอื่นสำมำรถน ำไปใช้ประโยชน์ 
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การประเมินตนเอง 

ค่ำเป้ำหมำย 
(ข้อ) 

ผลกำรประเมินตนเอง SAR 
กำรบรรลุเป้ำหมำย 12 เดือน 

   

ผลด ำเนินงำน คะแนน ต่ ำกว่ำ
เป้ำหมำย    

เท่ำกับเป้ำหมำย สูงกว่ำเป้ำหมำย   
6 – 7  ข้อ 7 4 

การประเมินของคณะกรรมการ 

ค่ำเป้ำหมำย 
(ข้อ) 

ผลกำรประเมินของคณะกรรมกำร 
กำรบรรลุเป้ำหมำย 

   

ผลด ำเนินงำน คะแนน ต่ ำกว่ำ
เป้ำหมำย    

เท่ำกับเป้ำหมำย สูงกว่ำเป้ำหมำย   
6 – 7  ข้อ 7 4 

 
หมายเหตุ/ข้อสังเกต 
1. ควรพิจำรณำกำรน ำเสนอกระบวนกำร PDCA ที่แสดงถึงที่มำของเป้ำหมำย แผนกำร กระบวนกำร เครื่องมือ 
และโอกำสในกำรพัฒนำที่ชัดเจน และวิเครำะห์ผลลัพธ์ว่ำบรรลุวัตถุประสงค์ เป้ำหมำย กลยุทธ์หรือพันธกิจให้สอด
รับกับพันธกิจของส ำนัก 
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ก าหนดตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับส านัก  
ของ ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

ประจ าปีการศึกษา 2566  
ในวันพุธที่ 31 กรกฎาคม 2567 

ณ ห้องประชุมส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน ชั้น 5 อาคารรพี 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รายช่ือคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน ส านักส่งเสริมวิชาการและงานทะเบียน 

1 รองศำสตรำจำรย์ ดร.ฤดี นิยมรัตน์ ประธำนกรรมกำร 
2 ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.สุชำดำ เกตุดี กรรมกำร 
3 ดร.จรัสพิมพ์ วังเย็น กรรมกำรและเลขำนุกำร 

 
 
 
 
 
 
 

 

วัน/เวลา รายละเอียด 
วันพุธที่ 31 กรกฎาคม 2567 
09.00 - 09.30 น. คณะกรรมกำรประชุมร่วมกับส ำนักส่งเสริมวิชำกำร 

และงำนทะเบียน 
09.30 – 10.00 น. คณะกรรมกำรประชุมเตรียมวำงแผนกำรประเมินแบ่งงำน

รับผิดชอบและตรวจสอบเอกสำร (เฉพำะคณะกรรมกำร
ประเมิน) 

10.00 – 12.00 น. คณะกรรมกำรตรวจสอบเอกสำร ผู้ก ำกับตัวบ่งชี้และผู้จัดเก็บ
ข้อมูลชี้แจงรำยละเอียด และสัมภำษณ์ผู้มีส่วนได้เสีย 

12.00 – 13.00 น. พักรับประทำนอำหำรกลำงวัน 
13.00 - 15.30 น. คณะกรรมกำรตรวจสอบเอกสำร ผู้ก ำกับตัวบ่งชี้ และผู้จัดเก็บ

ข้อมูลชี้แจงรำยละเอียด  
15.30 – 16.00 น.  คณะกรรมกำรประชุมร่วมกันสรุปผลกำรตรวจประเมิน 

และวำงแผนกำรน ำเสนอด้วยวำจำต่อผู้บริหำร 
16.00 - 16.30 น. น ำเสนอผลกำรประเมินด้วยวำจำต่อผู้บริหำร 
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รำยนำมผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) ที่ทีมตรวจประเมินคุณภำพภำยในขอสัมภำษณ์ 
ในกำรตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 

ส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 
วันพุธที่  31  กรกฎำคม  2567 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
 

1. ที่ปรึกษำหน่วยงำน/กรรมกำรบริหำร :     ……………………………  ต ำแหน่ง  ................................. 
     :     ……………………………  ต ำแหน่ง  ................................. 
2. ผู้บริหำร    :     นำงสำวรุ่งฤดี   ตรงต่อศักดิ์ 
           ต ำแหน่ง ผู้อ ำนวยกำรส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน 
 
3. อำจำรย์ (อำยุงำน 3 ปีขึ้นไป)  :     ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ศันสนีย์  ทิมทอง 
           ผูช้่วยศำสตรำจำรย์ประจ ำสำขำวิชำอุตสำหกรรมกำรบริกำรอำหำร 
                                                          คณะเทคโนโลยีคหกรรมศำสตร์ 
 

                                          :     อำจำรย์ ดร.วรำพร  ทองจีน  
                                                ผู้อ ำนวยกำรสถำบันภำษำ 

 
                                                    :     อำจำรย์ประสิทธิ์  แพงเพชร    
                                                          ผู้ช่วยคณบดีด้ำนวิชำกำรและวิจัย     
                                                          คณะวิศวกรรมศำสตร์   
4. คณะกรรมกำรประจ ำส ำนัก               :      …………………………………….. 
5. ผู้ปกครองนักศึกษำปัจจุบัน  :      …………………………………….. 
6. ศิษย์ปัจจุบัน    :    1.  นำยณัฐพงศ์  แก้วประพันธ์    
                                                              รหัสนกัศึกษำ 076550303404-1  
                                                         สำขำวิชำกำรจัดกำรโลจิสติกส์ฯ ชั้นปีที่ 3   
                                                             คณะบริหำรธุรกิจ 
                                                             

     2. นำงสำวนุติญำ รำชเมอืงขวำง   
         รหัสนักศึกษำ 056450407125-4 

                                                            สำขำโยธำ ชั้นปีที่ 4 
              คณะวิศวกรรมศำสตร์ 

          
     3. นำงสำวพอใจ เพำะนำไร่   
         รหัสนักศึกษำ 076450103126-5  
         สำขำวิชำภำษำอังกฤษเพ่ือกำรสื่อสำรสำกล ชั้นปีที่ 4 

                                                             คณะศิลปศำสตร์ 
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7. ศิษย์เก่ำ     :      …………………………………….. 
8. ตัวแทนชุมชน    :      …………………………………….. 
 
 
9. เจ้ำหน้ำที่ (อำยุงำน 3 ปีขึ้นไป)  :     1. นำงสำวสิริขวัญ ชำวบวัใหญ่  
                                                      งำนทะเบียนและประมวลผล 
               คณะวิศวกรรมศำสตร์ 
 
                                                2. นำงสำวสุรัฐยำ  ภู่ทับทิม  
                                                             งำนทะเบียนและประมวลผล 
              คณะบริหำรธุรกิจ 
                (อำยุงำนน้อยกว่ำ 3 ปี) :      …………………………………….. 
 
10. กรรมกำร QA   :      …………………………………….. 
     :      …………………………………….. 

 






